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	Наименование циклов, разделов, модулей, требования к знаниям, умениям, практическому опыту
	Наименование дисциплин, междисциплинарных курсов, разделов
	Код формируемой компетенции

	Общепрофессиональный цикл

В результате изучения цикла обучающийся должен:
	
	

	
	2. Морально-психологическая подготовка
	ПК-1 – ПК-5

	знать:

нормы профессиональной этики сотрудников органов внутренних дел; сущность профессионально-нравственной деформации и пути её предупреждения и преодоления; основные нормы и правила служебного этикета.

уметь: осуществлять с позиции профессиональной этики и морали выбор норм поведения в конкретных служебных ситуациях; соблюдать нормы профессиональной этики сотрудника органов внутренних дел; давать нравственную оценку коррупционным проявлениям и другим нарушениям норм профессиональной этики; взаимодействовать с гражданами с учетом этнокультурных и конфессиональных различий, владеть навыками толерантного поведения; соблюдать правила вежливости и культуры поведения в профессиональной деятельности, нормы и правила служебного этикета.
	2.1.  Нравственно-этические основы службы в органах внутренних дел. Служебный этикет
	

	знать: основы профессиональной коммуникации;

психологические основы общения с различными категориями граждан, предупреждения и разрешения конфликтов в служебной деятельности; психологические основы ведения переговоров;

психологические основы визуальной психодиагностики личности, а также выявления по внешним признакам лиц, вынашивающих преступные замыслы, планирующих совершение террористических актов и экстремистских действий (основы профайлинга);

приемы психологической саморегуляции в повседневной деятельности сотрудника полиции, поддержания психологической устойчивости в условиях, сопряженных с опасностью для жизни и причинению вреда здоровью;

уметь: осуществлять профессиональную коммуникацию, психологически правильно строить общение с коллегами в служебном коллективе и с различными категориями граждан, применять приемы установления и поддержания психологического контакта, применять способы предотвращения и позитивного разрешения конфликтов, вести переговоры, применять приемы психологического воздействия;
использовать приемы психологической саморегуляции, профилактики негативных последствий профессионального стресса; применять приемы диагностики личности по внешним признакам, характерологическим и поведенческим особенностям, в том числе выявлять по внешним признакам лиц, вынашивающих преступные замыслы, планирующих совершение террористических актов и экстремистских действий.
	12. Практикум по психологии общения
	


МОРАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ ПОДГОТОВКА
	№

п/п
	Наименование тем
	Всего

часов
	Теорети-ческие

занятия
	Практи-ческие

занятия
	Форма контроля

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	2.1.
	Нравственно-этические основы службы в органах внутренних дел. Служебный этикет.

	16
	2
	14
	-

	2.2.
	Психологическая подготовка. Психологический практикум.
	20
	6
	14
	-

	
	Зачет
	2
	-
	-
	2

	Всего:
	38
	8
	28
	2


Тема 2.2.1. Психологическая характеристика различных
видов деятельности  органов внутренних дел.
Профессионально-психологические требования к личности сотрудника полиции.

    Общая психологическая характеристика правоохранительной деятельности. 
     Психологический анализ оперативно-розыскной деятельности, деятельности по дознанию и расследованию преступлений, охране общественного порядка. Профессионально важные качества сотрудника органов внутренних дел по направлениям оперативно-служебной деятельности.
     Психологический потенциал сотрудника органов внутренних дел, обеспечивающий эффективность его деятельности и реализации профессиональных функций. Основные структурные компоненты психологического потенциала: морально-психологические качества, познавательные и интеллектуальные качества, эмоционально-волевые качества, коммуникативные качества.

     Профессиональная деформация сотрудника органов внутренних дел, ее профилактика и преодоление. Основные проявления профессиональной деформации и коррупционного поведения. 
Тема 2.2.2. Психология профессионального общения сотрудника органов внутренних дел. Особенности предупреждения и разрешения конфликтов в служебной деятельности.
     Понятие общения в психологии. Психологические особенности профессионального общения сотрудника органов внутренних дел, нормативная регламентация общения. 
     Этапы профессионального общения с учетом применения конкретных приемов общения.

     Основные способы построения психологического портрета в процессе профессионального общения. Анализ структуры профессионального общения сотрудника органов внутренних дел: психологическое “чтение” особенностей поведения, внешнего облика, составление первичного психологического портрета взаимодействующего лица; поиск предпосылок эффективности общения и создание благоприятных условий для межличностного контакта; взаимодействие в процессе профессионального общения, методы воздействия на других лиц с целью решения оперативно-служебных задач; оценка результатов конкретного акта общения и планирование дальнейших контактов с определенными лицами (правонарушителями, гражданами, сотрудниками правоохранительных органов, руководителями).


Понятие, сущность и причины служебных конфликтов. Динамика  конфликта. Основные модели поведения личности в конфликте. Конфликт между личностью и группой. Особенности межэтнических конфликтов.


Возможности разрешения конфликта. Способы и методы разрешения межличностных конфликтов: уклонение; сглаживание; принуждение; компромисс; решение проблемы. Алгоритм действий полицейского по разрешению конфликта. 

Тема 2.2.3. Психологические особенности экстремальных ситуаций в деятельности органов внутренних дел. Приемы психической саморегуляции сотрудника  полиции.
    Общая характеристика экстремальных ситуаций. Чрезвычайные обстоятельства. Чрезвычайные ситуации. Чрезвычайные происшествия криминального характера. Их воздействие на психику человека.

    Психологические особенности девиантного (отклоняющегося) поведения сотрудника органов внутренних дел. Анализ психологических зависимостей.

Причины и профилактика суицидального поведения сотрудников  органов внутренних дел.  Устойчивость личности к негативным воздействиям внешней среды. Основа психологической устойчивости сотрудника органов внутренних дел: анализ конкретных ситуаций. Способы саморегуляции эмоционального состояния: аутогенная тренировка, расслабление мимической мускулатуры, дыхательные упражнения, управление вниманием, приемы воображения.

Тема 2.2.4. Психологический практикум.
      Развитие профессионально-важных качеств таких как: концентрация, устойчивость, распределение, переключение внимания; распознавание лиц (объектов) по словесному портрету; распознавание лиц (объектов) в условиях помех; способность предвидеть последствия поведения людей; способность понимать поступки и действия людей на основе невербальных реакций (мимика, позы, жесты, походка и др.); способность понимать логику развития ситуаций взаимодействия, значение поведения людей в этих ситуациях; навыки запоминания, наглядно-образного мышления; способность осуществлять типологию наблюдаемого поведения. 

Психология распознавания лжи и лжесвидетельствования. Моделирование поведенческих схем террористического поведения (разыгрывание ролей, демонстрация видеофрагментов) и тренировка  навыков их профилирования (выявления, распознавания).

     Форма проведения занятий: тренинги в т.ч. с решением ситуационных задач. Ролевые игры.

ЛИТЕРАТУРА 

Основная:

1. Юридическая психология. Учебник /под ред.А.Я.Кикотя. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2013.

2. Анцупов А.И., Шипилов А.И. Конфликтология. Учебник. – СПб.: Питер, 2009.

3. Караяни А.Г., Цветков В.Л. Психология общения и переговоров в экстремальных условиях. Учебное пособие для вузов. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.

4. Караяни А.Г., Цветков В.Л., Хрусталёва Т.А., Статный В.М., Красноштанова Н.Н. Профайлинг в органах внутренних дел. Учебное пособие. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2014.

5. Кораблев С.Е. Тренинг развития коммуникативной компетентности сотрудников правоохранительных органов: Учеб. пособие. – М.: ЦОКР МВД России, 2009.

6. Цветков В.Л. Психология конфликта: от теории к практике. Учебное пособие. 
– М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2013.

Дополнительная:

1. Алиев Х.М., Яковлев В.Ф., Петров В.Е., Филипенкова Н.Ю. Психотехнология помощи и самопомощи в экстремальных ситуациях: учебно-методическое пособие. – М.: Группа АБСОЛЮТ, 2008.

2. Еремеев С. Г., Караваев А. Ф. Юридическая психология: Учебное пособие. М.: ДГСК МВД России, 2011. 
3. Памятка сотруднику ОВД по общению с населением/ Департамент кадрового обеспечения МВД России; В. Ю. Долженко.- М.: ЦОКР МВД России, 2009.


ТЕМА 2.2.1. ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАЗЛИЧНЫХ ВИДОВ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  ОРГАНОВ ВНУТРЕННИХ ДЕЛ. ПРОФЕССИОНАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ТРЕБОВАНИЯ К ЛИЧНОСТИ СОТРУДНИКА ПОЛИЦИИ
         Объем времени, отводимого для изучения темы: 4 часа.
         Место проведения: аудитория согласно расписания.
    Форма проведения занятий: практические занятия,  решение ситуационных задач,   моделирование ситуаций.

         План проведения практического занятия: 
1. Общая психологическая характеристика правоохранительной деятельности. 2.Психологический анализ оперативно-розыскной деятельности, деятельности по дознанию и расследованию преступлений, охране общественного порядка. 
2. Профессионально важные качества сотрудника органов внутренних дел по направлениям оперативно-служебной деятельности.
3. Психологический потенциал сотрудника органов внутренних дел, обеспечивающий эффективность его деятельности и реализации профессиональных функций. 
4. Основные структурные компоненты психологического потенциала: морально-психологические качества, познавательные и интеллектуальные качества, эмоционально-волевые качества, коммуникативные качества.

5. Профессиональная деформация сотрудника органов внутренних дел, ее профилактика и преодоление.
6. Основные проявления профессиональной деформации и коррупционного поведения. 
ЛИТЕРАТУРА 

Основная:

1. Юридическая психология. Учебник /под ред.А.Я.Кикотя. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2013.

2. Анцупов А.И., Шипилов А.И. Конфликтология. Учебник. – СПб.: Питер, 2009.

3. Караяни А.Г., Цветков В.Л. Психология общения и переговоров в экстремальных условиях. Учебное пособие для вузов. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.

4. Караяни А.Г., Цветков В.Л., Хрусталёва Т.А., Статный В.М., Красноштанова Н.Н. Профайлинг в органах внутренних дел. Учебное пособие. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2014.

5. Кораблев С.Е. Тренинг развития коммуникативной компетентности сотрудников правоохранительных органов: Учеб. пособие. – М.: ЦОКР МВД России, 2009.

6. Цветков В.Л. Психология конфликта: от теории к практике. Учебное пособие. 
– М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2013.
7. Чуфаровский, Ю. В. Юридическая психология [Текст]: учебник / Ю. В. Чуфаровский. - 3-е изд., перераб. и доп. - М.: Проспект, 2010. - 480 с.

8. Юридическая психология [Текст]: учебник для студентов вузов, курсантов и слушателей образовательных учреждений МВД России юридического профиля / [И.Б. Лебедев и др.]; под ред. В. Я. Кикотя. - 2-е изд., перераб. и доп. - М. : ЮНИТИ-ДАНА : Закон и право, 2010. - 479 с. 

9. Баранов, П.П. Юридическая психология : учебное пособие / П. П. Баранов, В. И. Курбатов ; по общ. ред. А.Н. Ерыгина. - 2-е изд., стереотип. - М. : ЦОКР МВД России, 2006. - 480 с.

10. Бондаренко, Т.А. Юридическая психология для следователей: учебное пособие / Т. А. Бондаренко. - М.: ЦОКР МВД России, 2007. - 260 с.

11. Васильев, В. Л. Юридическая психология [Текст] : учебник для вузов / В. Л. Васильев ; . - 6-е изд., перераб. и доп. - СПб. : Питер, 2009. - 608 с.
Дополнительная:
1.Алиев Х.М., Яковлев В.Ф., Петров В.Е., Филипенкова Н.Ю. Психотехнология помощи и самопомощи в экстремальных ситуациях: учебно-методическое пособие. – М.: Группа АБСОЛЮТ, 2008.
2.Еремеев С. Г., Караваев А. Ф. Юридическая психология: Учебное пособие. М.: ДГСК МВД России, 2011. 
3.Памятка сотруднику ОВД по общению с населением/ Департамент кадрового обеспечения МВД России; В. Ю. Долженко.- М.: ЦОКР МВД России, 2009.
4.Психологические пути и методы преодоления негативных эмоциональных состояний, возникающих у сотрудников органов внутренних дел в опасных ситуациях профессиональной деятельности: учебное пособие / А. И. Папкин, Д. Ю. Кузнецов.- Домодедово: ВИПК МВД России, 2009.
5.Каменская, Е. Н. Основы психологии / Е. Н. Каменская; конспект лекций. - Ростов н/Д: Феникс, 2007. - 282 с.
6.Майерс, Д. Социальная психология: учебник / Д. Майерс. - 6-е изд., перераб. и доп. - СПб.: Питер, 2007. - 752 с.
7..Практикум по общей, экспериментальной и прикладной психологии: учебное пособие / под ред. д.п.н. А.А. Крылова и к.п.н. С.А. Маничева. - 2-е изд., доп. и перераб. - СПб.: Питер, 2007. - 560 с.
ТЕМА 2.2.2. ПСИХОЛОГИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБЩЕНИЯ СОТРУДНИКА ОРГАНОВ ВНУТРЕННИХ ДЕЛ. ОСОБЕННОСТИ ПРЕДУПРЕЖДЕНИЯ И РАЗРЕШЕНИЯ КОНФЛИКТОВ В СЛУЖЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
         Объем времени, отводимого для изучения темы: 4 часа.
         Место проведения: аудитория согласно расписания.
    Форма проведения занятий: практические занятия,  решение ситуационных задач,   моделирование ситуаций.

         План проведения практического занятия: 
1. Понятие общения в психологии. 
2. Психологические особенности профессионального общения сотрудника органов внутренних дел, нормативная регламентация общения. 
3. Этапы профессионального общения с учетом применения конкретных приемов общения.

4. Основные способы построения психологического портрета в процессе профессионального общения. 
5. Анализ структуры профессионального общения сотрудника органов внутренних дел: психологическое “чтение” особенностей поведения, внешнего облика, составление первичного психологического портрета взаимодействующего лица; поиск предпосылок эффективности общения и создание благоприятных условий для межличностного контакта; взаимодействие в процессе профессионального общения, методы воздействия на других лиц с целью решения оперативно-служебных задач; оценка результатов конкретного акта общения и планирование дальнейших контактов с определенными лицами (правонарушителями, гражданами, сотрудниками правоохранительных органов, руководителями).

6. Понятие, сущность и причины служебных конфликтов. Динамика  конфликта. Основные модели поведения личности в конфликте. Конфликт между личностью и группой. Особенности межэтнических конфликтов.

7. Возможности разрешения конфликта. Способы и методы разрешения межличностных конфликтов: уклонение; сглаживание; принуждение; компромисс; решение проблемы. Алгоритм действий полицейского по разрешению конфликта. 

ЛИТЕРАТУРА 

Основная:

12. Юридическая психология. Учебник /под ред.А.Я.Кикотя. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2013.

13. Анцупов А.И., Шипилов А.И. Конфликтология. Учебник. – СПб.: Питер, 2009.

14. Караяни А.Г., Цветков В.Л. Психология общения и переговоров в экстремальных условиях. Учебное пособие для вузов. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.

15. Караяни А.Г., Цветков В.Л., Хрусталёва Т.А., Статный В.М., Красноштанова Н.Н. Профайлинг в органах внутренних дел. Учебное пособие. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2014.

16. Кораблев С.Е. Тренинг развития коммуникативной компетентности сотрудников правоохранительных органов: Учеб. пособие. – М.: ЦОКР МВД России, 2009.

17. Цветков В.Л. Психология конфликта: от теории к практике. Учебное пособие. 
– М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2013.
18. Чуфаровский, Ю. В. Юридическая психология [Текст]: учебник / Ю. В. Чуфаровский. - 3-е изд., перераб. и доп. - М.: Проспект, 2010. - 480 с.

19. Юридическая психология [Текст]: учебник для студентов вузов, курсантов и слушателей образовательных учреждений МВД России юридического профиля / [И.Б. Лебедев и др.]; под ред. В. Я. Кикотя. - 2-е изд., перераб. и доп. - М. : ЮНИТИ-ДАНА : Закон и право, 2010. - 479 с. 

20. Баранов, П.П. Юридическая психология : учебное пособие / П. П. Баранов, В. И. Курбатов ; по общ. ред. А.Н. Ерыгина. - 2-е изд., стереотип. - М. : ЦОКР МВД России, 2006. - 480 с.

21. Бондаренко, Т.А. Юридическая психология для следователей: учебное пособие / Т. А. Бондаренко. - М.: ЦОКР МВД России, 2007. - 260 с.

22. Васильев, В. Л. Юридическая психология [Текст] : учебник для вузов / В. Л. Васильев ; . - 6-е изд., перераб. и доп. - СПб. : Питер, 2009. - 608 с.
Дополнительная:
1. Алиев Х.М., Яковлев В.Ф., Петров В.Е., Филипенкова Н.Ю. Психотехнология помощи и самопомощи в экстремальных ситуациях: учебно-методическое пособие. – М.: Группа АБСОЛЮТ, 2008.
2. 2.Еремеев С. Г., Караваев А. Ф. Юридическая психология: Учебное пособие. М.: ДГСК МВД России, 2011. 
3. 3.Памятка сотруднику ОВД по общению с населением/ Департамент кадрового обеспечения МВД России; В. Ю. Долженко.- М.: ЦОКР МВД России, 2009.
4. Панкратов, В.Н. Манипуляции в общении и их нейтрализация: практическое руководство / В. Н. Панкратов. - М.: Изд-во Института психотерапии, 2006. - 208 с. 
5. Петровский, А.В. Психология : [Электронный ресурс] : учебник для студентов высших учебных заведений / А. В. Петровский, М. Г. Ярошевский; под ред. Петровского. - М.: РАО "Говорящая книга", 2006.
6. Практикум по общей, экспериментальной и прикладной психологии: учебное пособие / под ред. д.п.н. А.А. Крылова и к.п.н. С.А. Маничева. - 2-е изд., доп. и перераб. - СПб.: Питер, 2007. - 560 с.
7. Психологическое обеспечение формирования и развития культуры общения и коммуникативной компетентности у сотрудников органов внутренних дел: учебно-методическое пособие / под общ. ред. В. Л. Кубышко. - М.: ЦОКР МВД России, 2007. - 192 с.
8. Психология оперативного общения в деятельности оперативных подразделений органов внутренних дел: пособие / под ред. проф. Е.О. Дидоренка. - Луганск: Луганский государственный ун-т внутренних дел, 2007. - 552 с.
9. Рогов, Е.И. Психология общения: пособие / Е. И. Рогов. - М.: Гуманит.изд.центр ВЛАДОС, 2006. - 336 с. 
10. Психологическое обеспечение формирования и развития культуры общения и коммуникативной компетентности у сотрудников органов внутренних дел: учебно-методическое пособие / под общ. ред. В. Л. Кубышко. - М.: ЦОКР МВД России, 2007. - 192 с.
11. Практикум по общей, экспериментальной и прикладной психологии: учебное пособие / под ред. д.п.н. А.А. Крылова и к.п.н. С.А. Маничева. - 2-е изд., доп. и перераб. - СПб.: Питер, 2007. - 560 с.
12. Рубинштейн, С.Л. Основы общей психологии: учебник / С. Л. Рубинштейн. - СПб.: Питер, 2002. - 720 с.
13. Юридическая психология с основами общей и социальной психологии: учебник / под ред. В.Я. Кикотя, В.Ю. Рыбникова. - М.: ЮНИТИ-ДАНА: Закон и право, 2006.

Изучая особенности психологические особенности профессионального общения сотрудника органов внутренних дел, необходимо обратить внимание слушателей на нормативную регламентацию общения. 
Рассмотреть этапы профессионального общения с учетом применения конкретных приемов общения. 

Указать слушателям на основные способы построения психологического портрета в процессе профессионального общения. 
В ходе рассмотрения данного вопроса необходимо проанализировать структуру профессионального общения сотрудника органов внутренних дел: психологическое “чтение” особенностей поведения, внешнего облика, составление первичного психологического портрета взаимодействующего лица; поиск предпосылок эффективности общения и создание благоприятных условий для межличностного контакта; взаимодействие в процессе профессионального общения, методы воздействия на других лиц с целью решения оперативно-служебных задач; оценка результатов конкретного акта общения и планирование дальнейших контактов с определенными лицами (правонарушителями, гражданами, сотрудниками правоохранительных органов, руководителями).

           Внимание слушателей необходимо обратить на такие понятия как: сущность и причины служебных конфликтов;

· динамика  конфликта. 
· основные модели поведения личности в конфликте; 
· конфликт между личностью и группой;

· особенности межэтнических конфликтов;

· возможности разрешения конфликта;

· способы и методы разрешения межличностных конфликтов: уклонение; сглаживание; принуждение; компромисс; решение проблемы;

· алгоритм действий полицейского по разрешению конфликта. 

ТЕМА 2.2.3. ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ ЭКСТРЕМАЛЬНЫХ СИТУАЦИЙ В ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОРГАНОВ ВНУТРЕННИХ ДЕЛ. ПРИЕМЫ ПСИХИЧЕСКОЙ САМОРЕГУЛЯЦИИ СОТРУДНИКА  ПОЛИЦИИ
         Объем времени, отводимого для изучения темы: 4 часа.
         Место проведения: аудитория согласно расписания.
    Форма проведения занятий: практические занятия,  решение ситуационных задач,   моделирование ситуаций.

План проведения практического занятия: 
1. Общая характеристика экстремальных ситуаций. 
2. Чрезвычайные обстоятельства. Чрезвычайные ситуации. 
3. Чрезвычайные происшествия криминального характера. Их воздействие на психику человека.

4. Психологические особенности девиантного (отклоняющегося) поведения сотрудника органов внутренних дел. 
5. Анализ психологических зависимостей.

6. Причины и профилактика суицидального поведения сотрудников  органов внутренних дел.  

7. Устойчивость личности к негативным воздействиям внешней среды. Основа психологической устойчивости сотрудника органов внутренних дел: анализ конкретных ситуаций.
8. Способы саморегуляции эмоционального состояния: аутогенная тренировка, расслабление мимической мускулатуры, дыхательные упражнения, управление вниманием, приемы воображения.

ЛИТЕРАТУРА 

Основная:

23. Юридическая психология. Учебник /под ред.А.Я.Кикотя. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2013.

24. Анцупов А.И., Шипилов А.И. Конфликтология. Учебник. – СПб.: Питер, 2009.

25. Караяни А.Г., Цветков В.Л. Психология общения и переговоров в экстремальных условиях. Учебное пособие для вузов. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.

26. Караяни А.Г., Цветков В.Л., Хрусталёва Т.А., Статный В.М., Красноштанова Н.Н. Профайлинг в органах внутренних дел. Учебное пособие. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2014.

27. Кораблев С.Е. Тренинг развития коммуникативной компетентности сотрудников правоохранительных органов: Учеб. пособие. – М.: ЦОКР МВД России, 2009.

28. Цветков В.Л. Психология конфликта: от теории к практике. Учебное пособие. 
– М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2013.
29. Чуфаровский, Ю. В. Юридическая психология [Текст]: учебник / Ю. В. Чуфаровский. - 3-е изд., перераб. и доп. - М.: Проспект, 2010. - 480 с.

30. Юридическая психология [Текст]: учебник для студентов вузов, курсантов и слушателей образовательных учреждений МВД России юридического профиля / [И.Б. Лебедев и др.]; под ред. В. Я. Кикотя. - 2-е изд., перераб. и доп. - М. : ЮНИТИ-ДАНА : Закон и право, 2010. - 479 с. 

31. Баранов, П.П. Юридическая психология : учебное пособие / П. П. Баранов, В. И. Курбатов ; по общ. ред. А.Н. Ерыгина. - 2-е изд., стереотип. - М. : ЦОКР МВД России, 2006. - 480 с.

32. Бондаренко, Т.А. Юридическая психология для следователей: учебное пособие / Т. А. Бондаренко. - М.: ЦОКР МВД России, 2007. - 260 с.

33. Васильев, В. Л. Юридическая психология [Текст] : учебник для вузов / В. Л. Васильев ; . - 6-е изд., перераб. и доп. - СПб. : Питер, 2009. - 608 с.
34. Пацакул И.И. Психология профессиональной безопасности сотрудников спецподразделений правоохранительных органов в экстремальных условиях деятельности (на материалах исследования индивидуальной профессиональной безопасности): Автореф. дис. канд. психол. наук. Рязань, 2010.

35.  Панкин А.И. Личная безопасность сотрудников органов внутренних дел. Тактика и психология безопасной деятельности. - М., 2011. 

36. Смирнов В.Н. Особенности профессионально-психологической подготовки сотрудников специальных подразделений органов внутренних дел к действиям в экстремальных условиях. М., 2010.

Дополнительная:
1. Алиев Х.М., Яковлев В.Ф., Петров В.Е., Филипенкова Н.Ю. Психотехнология помощи и самопомощи в экстремальных ситуациях: учебно-методическое пособие. – М.: Группа АБСОЛЮТ, 2008.
2. Еремеев С. Г., Караваев А. Ф. Юридическая психология: Учебное пособие. М.: ДГСК МВД России, 2011. 
3. Памятка сотруднику ОВД по общению с населением/ Департамент кадрового обеспечения МВД России; В. Ю. Долженко.- М.: ЦОКР МВД России, 2009.
4. Психологические пути и методы преодоления негативных эмоциональных состояний, возникающих у сотрудников органов внутренних дел в опасных ситуациях профессиональной деятельности: учебное пособие / А. И. Папкин, Д. Ю. Кузнецов.- Домодедово: ВИПК МВД России, 2009.
5. Каменская, Е. Н. Основы психологии / Е. Н. Каменская; конспект лекций. - Ростов н/Д: Феникс, 2007. - 282 с.
6. Майерс, Д. Социальная психология: учебник / Д. Майерс. - 6-е изд., перераб. и доп. - СПб.: Питер, 2007. - 752 с.
7. Практикум по общей, экспериментальной и прикладной психологии: учебное пособие / под ред. д.п.н. А.А. Крылова и к.п.н. Маничева. - 2-е изд., доп. и перераб. - СПб.: Питер, 2007. - 560 

8. Рубинштейн, С.Л. Основы общей психологии: учебник / С. Л. Рубинштейн. - СПб.: Питер, 2002. - 720 с.
9. Юридическая психология с основами общей и социальной психологии: учебник / под ред. В.Я. Кикотя, В.Ю. Рыбникова. - М.: ЮНИТИ-ДАНА: Закон и право, 2006.
10. Пацакул И.И. Психология профессиональной безопасности сотрудников спецподразделений правоохранительных органов в экстремальных условиях деятельности (на материалах исследования индивидуальной профессиональной безопасности): Автореф. дис. … канд. психол. наук. Рязань, 2011. 

11. Смирнов В.Н. Особенности профессионально-психологической подготовки сотрудников специальных подразделений органов внутренних дел к действиям в экстремальных условиях. М., 2009.

12. Действия сотрудников ОВД в экстремальных ситуациях при обеспечении охраны общественного порядка (в зонах вооруженного конфликта): Учебно-методический материал для руководителей и сотрудников ОВД. Выпуск 2. Ижевск, 2010.
13. Цымбал Д. Методические рекомендации по психологическому сопровождению личного состава отдела спецназначения УИС при выполнении служебно-боевых задач в зоне вооруженного конфликта. Екатеринбург, 2010.
14. Психологическая диагностика и коррекция постстрессовых состояний у сотрудников ОВД: Материалы семинара практических психологов служб и подразделений ГУВД г. Москвы. М., 2007.
При рассмотрении вопроса «Общая характеристика экстремальных ситуаций» следует обратить внимание слушателей: 
· на классификацию;

· поведенческие особенности;

· общие характеристики экстремальных ситуаций.

      Необходимо охарактеризовать отличительные особенности     «Чрезвычайных обстоятельств» и  «Чрезвычайных ситуаций». 
      Рассматривая вопрос «Чрезвычайные происшествия криминального характера» необходимо четко разъяснить слушателям воздействие чрезвычайных происшествий криминального характера на психику человека.
      Обратить внимание слушателей необходимо на психологические особенности девиантного (отклоняющегося) поведения сотрудника органов внутренних дел. В рамках этого вопроса дается подробный анализ психологических зависимостей. А так же рассматриваются причины и профилактика суицидального поведения сотрудников  органов внутренних дел.  
       Вопрос устойчивость личности к негативным воздействиям внешней среды достаточно важен и актуален для сотрудника ОВД. В рамках этого вопроса рассматривается основа психологической устойчивости сотрудника органов внутренних дел.  

      Полученные на теоретическом занятии знания закрепляются в ходе тренинга, анализ конкретных ситуаций.
       Изучая способы саморегуляции эмоционального состояния: слушателям разъясняется значение и особенности аутогенной тренировки, расслабления мимической мускулатуры, дыхательных упражнений, управления вниманием, приемы воображения.

ТЕМА 2.2.4. ПСИХОЛОГИЧЕСКИЙ
ПРАКТИКУМ
Объем времени, отводимого для изучения темы: 6 часов 

Место проведения: аудитория согласно расписания.
Форма проведения занятий: тренинг,  решение ситуационных задач,  моделирование ситуаций.

План проведения практического занятия: 

1. Развитие профессионально-важных качеств таких как: концентрация, устойчивость, распределение, переключение внимания; распознавание лиц (объектов) по словесному портрету; распознавание лиц (объектов) в условиях помех; способность предвидеть последствия поведения людей; способность понимать поступки и действия людей на основе невербальных реакций (мимика, позы, жесты, походка и др.); способность понимать логику развития ситуаций взаимодействия, значение поведения людей в этих ситуациях; навыки запоминания, наглядно-образного мышления; способность осуществлять типологию наблюдаемого поведения.
2. Психология распознавания лжи и лжесвидетельствования. Моделирование поведенческих схем террористического поведения (разыгрывание ролей, демонстрация видеофрагментов) и тренировка  навыков их профилирования (выявления, распознавания).

ЛИТЕРАТУРА 

Основная:

1. Юридическая психология. Учебник /под ред.А.Я.Кикотя. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2013.

2. Анцупов А.И., Шипилов А.И. Конфликтология. Учебник. – СПб.: Питер, 2009.

3. Караяни А.Г., Цветков В.Л. Психология общения и переговоров в экстремальных условиях. Учебное пособие для вузов. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012.

4. Караяни А.Г., Цветков В.Л., Хрусталёва Т.А., Статный В.М., Красноштанова Н.Н. Профайлинг в органах внутренних дел. Учебное пособие. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2014.

5. Кораблев С.Е. Тренинг развития коммуникативной компетентности сотрудников правоохранительных органов: Учеб. пособие. – М.: ЦОКР МВД России, 2009.

6. Цветков В.Л. Психология конфликта: от теории к практике. Учебное пособие. 
– М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2013.
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При рассмотрении вопроса «Развитие профессионально-важных качеств сотрудника ОВД» следует обратить внимание на такие понятия как: 

· концентрация, 

· устойчивость, 

· распределение, 

· переключение внимания; 

· распознавание лиц (объектов) по словесному портрету; 

· распознавание лиц (объектов) в условиях помех; 

· способность предвидеть последствия поведения людей; 

· способность понимать поступки и действия людей на основе 

· невербальных реакций (мимика, позы, жесты, походка и др.); 

· способность понимать логику развития ситуаций взаимодействия,

· значение поведения людей в этих ситуациях; навыки запоминания, 

· наглядно-образного мышления; способность осуществлять 

· типологию наблюдаемого поведения.

  Изучая характеристики распознавания лжи и лжесвидетельствования внимание слушателей необходимо обратить на поведенческие, невербальные особенности выражения лжи в общении.

Рассматривая вопрос «Моделирование поведенческих схем террористического поведения» необходимо формирование и тренировка  навыков их профилирования (выявления, распознавания). Именно на это направлены практические задания и работа в форме моделирования ситуаций. При изучении данной темы эффективна демонстрация видеофрагментов с их последующим обсуждением в группе обучаемых.
Ситуация 1.1. 
29 мая в 12 часов к начальнику ОВД «Белорецкий» пришла на прием гражданка Лосева, которая сказала: «Сегодня утром за мной приехал наряд полиции. 
Предъявив какое-то постановление, вопреки моей воле, в 10 часов я была доставлена в Ваш отдел к следователю Никитину. Как оказалось, меня привезли для допроса по поводу знакомства и «якобы укрывания» Новикова Сергея, обвиняемого в групповом изнасиловании. Я знаю, что он хороший, никого и пальцем не тронул. 
Два раза Никитин уже приглашал меня к себе, но поскольку мы с Сергеем любим друг друга и скоро поженимся, то я имею право отказаться от каких-либо показаний, что я и сделала. А Ваш следователь угрожает наложить на меня штраф. Но я ему все равно ничего не скажу! Если Вы не оградите меня от произвола Никитина, то я вынуждена буду обратиться в прокуратуру!»

Зная Никитина как высококвалифицированного следователя, начальник ОВД звонит ему, но оказывается, что он уже выехал по другому уголовному делу для проведения выемки.

Моделируется деятельность руководителя по разрешению сложившейся конфликтной ситуации.

Ситуация 1.2. 
Во время несения службы в центре г. Нижний (в общественном месте), в праздничный день сотрудник патрульно-постовой службы сержант полиции Кузьмин обратил внимание на то, как у одного из собравшихся на праздничные мероприятия граждан с поводка сорвался огромный пес, на котором не было намордника. 
Собака бежала в сторону толпы, где находились дети. Кузьмин, невзирая на большое скопление людей вокруг, не задумываясь извлек из кобуры табельное оружие и применил в отношении животного «огонь на поражение». Собака была застрелена. 
Происшествие вызвало противоречивое мнение среди собравшихся и приступы негативных эмоций со стороны хозяина питомца. Он, собрав группу «поддержки» из 5 человек, направился к Кузьмину для выяснения отношений. Намерений к конструктивному разрешению сложившейся ситуации собравшиеся не демонстрировали. Вызванный на помощь наряд полиции прибудет только через 10-15 минут. Обстановка вокруг сотрудника полиции «накаляется».

Моделируется деятельность Кузьмина, владельца собаки, очевидцев произошедшего в сложившейся конфликтной ситуации.

Примечание: 

· Данную ситуацию предполагается рассмотреть в психологическом контексте (не принимая во внимание правовую сторону). Необходимо охарактеризовать психическое состояние сотрудника полиции после внезапного применения табельного оружия.?
· Нуждается ли Кузьмин в дополнительной поддержке со стороны психолога ОВД, а также в проведении с ним реабилитационных мероприятий?

Ситуация 1.3
. 
В вечернее время к наряду патрульно-постовой службы обратилась медсестра терапевтического отделения больницы г. Энска и сообщила, что в одной из палат незнакомый молодой человек, который пришел в нетрезвом состоянии к своему знакомому, хулиганит, нецензурно оскорбляет больных и медперсонал, не реагирует на замечания, разбил окно.

Приняв решение успокоить правонарушителя, сотрудники полиции вошли в палату, где увидели неизвестного, который опрокидывал тумбочки и нецензурной бранью отвечал на просьбы прекратить хулиганство. 
Поскольку молодой человек не остановился и после требований сотрудников полиции прекратить указанные действия, сержант полиции Михайлов достал газовый баллончик и применил его к нарушителю, после чего последний был задержан и доставлен в территориальный отдел внутренних дел.

На следующий день к начальнику ОВД с жалобой на действия сотрудников полиции обратились родственники больных, находившихся в палате во время хулиганских действий молодого человека. Они заявили, что после применения газового баллончика состояние больных ухудшилось. Они высказали просьбу наказать сержанта полиции Михайлова, в противном случае обещали обратиться в прокуратуру.

Моделируется деятельность начальника ОВД по урегулированию сложившейся ситуации.

Ситуация 1.4. 
В 0 часов 20 минут на улице Ленина г. Белорецка рейсовым автобусом был подобран неизвестный мужчина в бессознательном состоянии. Видимых телесных повреждений у него не имелось. От него исходил сильный запах алкоголя. Водитель автобуса и находившиеся в автобусе три пассажира, решив, что человек сильно пьян, по пути следования отвезли его в городскую клиническую больницу. 
При первичном осмотре в 0 часов 50 минут дежурный врач установил тяжелое состояние здоровья доставленного, угрожающее его жизни. Было принято решение о проведении реанимационных процедур. Однако в час ночи, не приходя в сознание, мужчина скончался.В неизвестном мужчине одна из посетительниц узнала своего соседа - Симонова.

Следователь следственно-оперативной группы ГОВД, прибывший в больницу, не обнаружив признаков насильственной смерти после осмотра трупа, с целью выяснения причин смерти отправил труп Симонова на судебно-медицинскую экспертизу.

В 8 часов утра дежурный по отделу сообщил начальнику ГОВД, что родственники Симонова, узнав от посетительницы о его смерти в больнице, зашли в квартиру участкового инспектора Белорецкого ГОВД Иванова, завладели находившимся у него пистолетом, связали ему руки и сообщили об этом дежурному, предупредив, что не выдадут Иванова до тех пор, пока не будет назван работник городской клинической больницы, виновный в смерти Симонова.

Моделируется деятельность руководителей ГОВД по мирному урегулированию сложившейся ситуации. Устанавливаются психологические детерминанты, обусловившие неадекватные действия населения.
Ситуация 1.5. 
Несовершеннолетний Андрей Семенов приобрел сильнодействующее наркотическое вещество (8 грамм), в связи с чем, для дальнейшего разбирательства он был доставлен в отделение полиции. 
В том, у кого купил наркотик, не признается, уверенно доказывая сотрудникам полиции, что наказание за совершенное деяние ему не грозит, он не понесет за это уголовной ответственности и вообще не совершил никакого преступления. 
Преступником считает продавца героина, но наотрез отказывается помогать оперативникам в установлении его местонахождения: «Не помню», «Не знаю», «Не разглядел» и т.д.
Моделируется деятельность оперативных сотрудников, инспектора по делам несовершеннолетних, начальника ОВД по установлению места нахождения продавца героина.

Примечание:

· Чем мотивирован отказ подростка от дачи правдивых и необходимых для деятельности полиции показаний?

· В самом ли деле Семенов не помнит продавца героина или испытывает чувство страха по определенным причинам? Если он боится, то чего именно?

· Что с Вашей профессиональной точки зрения способствовало бы установлению психологического контакта с Семеновым и дальнейшей дачи им показаний?

Ситуация 1.6. 
К начальнику полиции Белорецкого ГРОВД обратился школьный друг Ломов и рассказал об угрозах расправы с ним и его семьей. 

Оказалось, что 2 года назад он взял в банке «Восток» кредит, намереваясь в одном месте купить, а в другом - выгодно продать партию товара. 
Однако предполагаемая сделка не состоялась, и тогда Ломов потратил деньги на погашение старых задолженностей, а также на приобретение предметов быта для личных нужд. 
Считая бесперспективным судебное преследование должника, банк заключил с фирмой «Маг», под прикрытием которой, возможно, действовала организованная преступная группировка, договор о помощи в возврате просроченных кредитов.

Ночью Ломову позвонили по телефону и порекомендовали срочно погасить банковский кредит, посоветовав «не цепляться за деньги, а подумать о семейном благополучии». 
Через день от детского сада, где жена Ломова забирала ребенка, до места их жительства следом за ней открыто шел какой-то человек, имевший броскую внешность: крупное телосложение и свирепое выражение лица. У подъезда он обратился к жене Ломова и хриплым голосом сказал: «Передай мужу, что тебя проводили».

Моделируется ситуация с участием начальника полиции, Ломова и кредиторов.
Ситуация 1.7. 
На обслуживаемой Октябрьским РУВД г. Белорецка территории к 15 часам в различных общественных местах стихийно начали возникать митинги с количеством участников до 100 человек. Выступающие на митингах высказывают недовольство социально-экономической политикой, проводимой администрацией города и области, ростом цен, безработицей, состоянием преступности и неудовлетворительной работой полиции. Отдельные участники публичных мероприятий призывали граждан собраться к 18 часам на митинг перед зданием Октябрьского РУВД и освободить содержащихся там задержанных за нарушение общественного порядка при проведении несанкционированных митингов. Появилась угроза потери контроля над отдельными участками территории района. По линии уголовного розыска поступила достоверная информация о том, что уголовные элементы намереваются принять участие в митинге и спровоцировать нападение на здание РУВД с целью освобождения указанных лиц, а также завладения оружием. Местную администрацию организаторы митинга о времени и месте его проведения не уведомили. В 16 часов на оперативном совещании в РУВД начальниками служб для предотвращения и противодействия массовых беспорядков были предложены мероприятия, часть из которых вызывает сомнения по поводу их осуществления в сложившейся ситуации. А именно:

А. Ввести специальный план действий РУВД при чрезвычайных обстоятельствах.

Б. Провести упреждающее задержание лиц, которые оперативными мероприятиями выявлены как организаторы и подстрекатели массовых беспорядков. 

В. Объявить сбор личного состава по тревоге.

Г. Вывести в другие изоляторы временного содержания задержанных лиц, освобождение которых предполагается уголовными элементами.

Д. Попытаться найти компромисс с организаторами беспорядков путем выдачи им задержанных за нарушение общественного порядка лиц.

Е. Организовать документирование противоправных действий участников митинга.

Ситуация 1.8
.
 Участковому уполномоченному полиции Семенову пришлось проверять одну квартиру, превращенную ее хозяйкой в криминальный притон. 
Сотрудник прошел в комнату и застал несколько «выраженных» уголовников. 
Во главе стола сидел здоровенный детина. Появление сотрудника полиции вызвало встревоженный гул. 
Ситуация в любой момент могла выйти из-под контроля: одно лишнее слово, демонстрация испуга - и компания может наброситься на сотрудника.

«Сидеть всем на месте!» - крикнул Семенов и выхватил пистолет, передернув затвор. Вид его не позволял усомниться в серьезности намерений и решительности. Подействовало. Компания успокоилась. Участковый уполномоченный полиции вызвал группу немедленного реагирования…

Моделируется ситуация психологического противодействия группе правонарушителей (преступников), превосходящих сотрудника (ов) полиции по численности, физической силе и жизненному опыту.
Примечание:

· Какие качества личности должен продемонстрировать сотрудник полиции, чтобы разрешить подобную ситуацию?

· Какие психологические приемы можно использовать Семенову в сложившейся ситуации?

Ситуация 1.9
. 
Вы в составе наряда полиции по вызову соседей прибываете в квартиру, расположенную по адресу: г. Новоозерск, ул. Лесная, д. 19. Из квартиры слышится шум и громкие крики. 
После ваших настойчивых требований дверь открывают, и перед вами предстает картина типичной семейной ссоры. Мужчина и женщина, находясь в состоянии алкогольного опьянения, обвиняют друг друга во всех смертных грехах. 
У обоих на лицах кровоподтеки. В углу дивана сидят двое малолетних детей. Мужчина заявляет, что перед прибытием наряда жена ударила его скалкой, он же ее пальцем не тронул. Он также утверждает, что жена регулярно бьет его. 
В свою очередь, женщина все отрицает и говорит, что она его не трогала, а, наоборот, это он ее ударил. Объяснить, почему на лице у мужа кровоподтеки и синяки, она не может.

Моделируется ситуация семейной ссоры и действия наряда полиции.
Примечание:

· Какими будут действия наряда полиции в данной ситуации?

· Доставите ли вы мужчину, женщину, обоих супругов в территориальный отдел полиции для разрешения ссоры и применения мер административного законодательства?

· Существуют ли меры психологического воздействия для разрешения семейного конфликта?

Ситуация 1.10. 
Сотрудник ДПС ГИБДД лейтенант полиции Лоськов остановил автомобиль ВАЗ-21099, проехавший регулируемый перекресток на красный сигнал светофора. 
Подобные действия водителя, совершенные в светлое время суток при хороших погодных условиях, чуть было не привели к дорожно-транспортному происшествию. 
Только профессионализм водителя другого участника дорожного движения (ГАЗ-3102) позволил избежать аварию (водителю пришлось применять экстренное торможение). Очевидцы происшествия, посчитав инцидент незначительным, уехали (проехали мимо). 
Водители Хабаров (ВАЗ-21099) и Семенов (ГАЗ-3102) подошли к патрульному автомобилю ДПС. Хабаров держится уверенно, немного нагловато (вероятно, надеясь на какую-то поддержку в органах государственной власти и управления). 
Он утверждает, что проезжал на зеленый сигнал светофора. Семенов сильно взволнован, речь его сбивчива.

Моделируется ситуация составления Лоськовым протокола об административном правонарушении при различном поведении участников дорожного движения.

(например: наличие пассажиров в салоне какого-либо автомобиля, их действия; попытка Хабарова «откупиться» от сотрудника ДПС или запугать его; конформизм Семенова в оценке действий Хабарова).

Ситуация 1.12
. 
Оперуполномоченному ОБЭП капитану полиции Сергееву на домашний телефон позвонили неизвестные лица и, угрожая убийством, потребовали передать материалы, которые он добыл оперативным путем (достаточные данные, указывающие на признаки преступления, но еще не зарегистрированные в журнале учета преступлений), предупредив, что при обращении к своему руководству или в случае регистрации (легализации) этих материалов, пострадает он сам и его близкие.

Моделируется ситуация телефонного разговора Сергеева с неизвестным лицом, в ходе которого сотруднику полиции необходимо при сохранении психологического контакта с собеседником получить как можно больше информации о нем (преступной группировке, источнике «утечки» сведений о телефоне сотрудника полиции, месте жительства и семье).
Примечание:

· Какие психологические условия целесообразно использовать (или искусственно создать) для достижения со стороны Сергеева задачи рефлексивного управления в ситуации телефонного разговора?
· Какой стиль разрешения конфликтной ситуации следует избрать Сергееву в сложившейся ситуации?

Ситуация 1.13.
Экологическое движение за оздоровление окружающей среды проводит санкционированный митинг в назначенное время у памятника Ленину. На митинге присутствует около 70 человек. Выступающие обсуждают экологические проблемы, предлагают конкретные программы по сохранению воздушного и водного бассейнов, расширению работ по озеленению улиц города. К участникам примкнула группа подростков одного из радикальных объединений в составе 4 человек. Интерес к происходящему возрос еще сильнее, когда прохожие стали обращаться к сотрудникам полиции с вопросом: «Что здесь происходит?», получая ответы: «Не знаем». Участники митинга, в том числе и выступающие, персонально обратились к молодежи с просьбой вести себя корректно. Подростки на такие призывы отреагировали отрицательно (кричали, свистели, хамили). Двое мужчин взяли одного подростка под руки и попытались вывести за пределы площади. Этот молодой человек вырвался из рук мужчин, упал на землю и стал кричать: «Убивают!». На крик о помощи прибежали несколько прохожих. Остальные несовершеннолетние стали избивать участников митинга, провоцировать беспорядки. В результате их действий в толпе возникли стихийные «стычки». Призывы участкового уполномоченного полиции Карпова о соблюдении правил общения, сохранении спокойствия и прекращении хулиганских действий участниками митинга и группой молодых людей не воспринимались. Два случайных прохожих получили ранения средней степени тяжести. В результате вмешательства сотрудников спецподразделения беспорядки были прекращены. Задержано три молодых человека-зачинщика беспорядков, четыре участника митинга (в т.ч. один являлся его организатором).

Моделируется ситуация установления органом дознания роли каждого из зачинщиков при поступлении противоречивых сведений, предоставляемых свидетелями.

Ситуация 1.14. 
Потерпевшая Никитина в ходе допроса не смогла сколько-нибудь удовлетворительно описать лицо, совершившее грабеж. 
Она не смогла ничего определенно сказать о его внешности, возрасте, одежде. 
В то же время она утверждала, что «кажется, запомнила этого мужчину». 
Прямых доказательств вины подозреваемого не было. 
Следователь сомневался («Стоит ли рисковать?») и не решился на предъявление для опознания.

Моделируется ситуация повторного допроса Никитиной и последующего опознания подозреваемого.
Ситуация 1.15. 
При обыске у Мухина, подозреваемого в хищении строительных материалов со склада магазина «Строительный двор», были обнаружены следующие записи личного характера (стиль изложения сохранен полностью):  «… Сокрушительное поражение я потерпел из-за небрежного отношения, жалости к своей персоне, просто лени и чрезмерного увлечения друзьями (с ними всегда весело и интересно). И, наконец, последнее и самое неприятное, но тем не менее и как бы то ни было больно признаться - в слабости к утехам «Бахуса» …Воздействия на меня положительно не действовали. Что это? Каприз, упрямство безумства или желание быть не как другие? Последнее наиболее верно отражает характер с самого раннего детства. В детстве колотил меня брат, обставлял это дело умело, с особым вкусом, когда приходил «под банкой». Я хотел отомстить ему позже, но после армии у меня этих мыслей не стало. Просто в душе остались глубокие раны детства. «Гражданка» после армии встретила меня как мачеха. При окладе 1 100 рублей попал в Ивановскую область к теще и тестю на шею. Полтора года был в финансовой петле - пытка! Да и нелегких для того, кто привык никогда не слушать ни советов, ни замечаний в свой собственный адрес…Финансовые дела не имели успеха до тех пор, пока судьба не связала с сельским хозяйством. Обладая довольно неплохими способностями схватывать во всяком деле, видеть главное, я умею работать, когда надо.Спасибо бухгалтерии! Я быстро научился ловчить, последним можно было и не так (слово «так» написано красными чернилами) скоро овладеть…

Планерки напоминали шулерскую игру в карты, где каждый знал, что он законченный плут и негодяй…. Записи обрываются.

Предстоит допрос Мухина, который необходимо провести с учетом психологически значимой информации обнаруженной «исповеди».

Моделируется ситуация допроса Мухина.

Ситуация 1.16. 
Ранее судимого Орехова в качестве подозреваемого доставили в кабинет следователя. 
Последний к этому времени располагал следующими данными:

· о том, что подозреваемого видели свидетели, как он входил в подъезд дома и выходил с украденными вещами;

· заключением дактилоскопической экспертизы о том, что следы, оставленные на месте преступления, принадлежат Орехову.

Подозреваемый известен как «видавший виды» человек. 
Признания от него добиться будет сложно. 
Психолог и следователь обсуждают стратегию и тактику предстоящего допроса Орехова.

Моделируется допрос Орехова с целью поставить его в безвыходную ситуацию и склонить к даче признательных показаний. 
Определяется объем и содержание психологической поддержки следственной деятельности.
Ситуация 1.17. 
Руководитель отдела налоговой инспекции Тимофеев, имеющий авторитет в областном центре Н…, задержан при получении взятки.  Одна из его подчиненных Степанова дала показание о том, что видела у одного из посетителей пачку денег в банковской упаковке в тот момент, когда он входил в кабинет Тимофеева. Позже, в конце рабочего дня, она видела эти деньги у Тимофеева. На допросе руководитель отдела отрицал этот факт и объяснял, что Степанова, подчиненная, оговаривает его.

Моделируется очная ставка Тимофеева и Степановой в следующем ключе. Во время очной ставки подозреваемый и свидетель заявляют, что отношения между ними нормальные. Следователь просит Степанову рассказать, что ей известно о фактах получения Тимофеевым взяток. Степанова: «… Это была пачка 100-рублевых купюр…». Тимофеев (не дожидаясь, пока ему предложат дать показания) закричал, глядя в глаза Степановой: «Мне вернули долг, а ты хочешь меня посадить!».

Степанова (растерялась, стала оправдываться, соглашаться, что может быть это действительно был долг): «Мне очень неприятно, что Вы так разволновались…» (говорит она тихим голосом).

Тимофеев (осмелев еще больше, повысив голос): «Потаскуха, из-за таких как ты страдают невинные люди!».

Степанова (переспрашивая): «Невинные? Да я в таком случае могу назвать десяток тех, от кого Вы берете взятки. Это - Филимонов из строительного управления, Хачатрян с овощного рынка…».

Примечание:

· Какие обстоятельства привели к обострению конфликта между участниками очной ставки?

· Какие психологические аспекты не предусмотрел следователь перед проведением очной ставки?

Ситуация 1.18. 
В дежурную часть Терновского РОВД в 9 часов 
20 минут по телефону поступило заявление от директора школы № 2 о краже денег из учительской. 
Дежурный сообщил об этом следователю Суркову.  Оперуполномоченного уголовного розыска и участкового уполномоченного полиции, обслуживающих данную территорию, на месте не оказалось, и 
Сурков выехал в школу сам. В течение 45 минут он осмотрел учительскую, место, где лежала сумка, из которой по утверждению учительницы, были украдены 4 тыс. рублей, сфотографировал место преступления, опечатал сумку и составил протокол осмотра.

Коротко опросив двух учителей, Сурков установил, что указанная сумма, по всей вероятности, имелась в наличии, т.к. накануне одна из женщин (не работающая в школе) предлагала дамские сапожки, обещая прийти в школу на следующий день с образцами необходимого размера. 
Учительница, заявившая о краже, вечером говорила, что фасон обуви ей понравился, и высказывала намерения о покупке.

В 12 часов, по возвращении Суркова в РОВД, дежурный сказал последнему, что заместитель начальника РОВД начальник полиции Соколов просил оставить протоколы в дежурной части, дело не возбуждать, т.к. «здесь еще необходимо поработать, поскольку это могла быть инсценировка и сведение счетов с директором». Сурков отдал документы дежурному, опечатанную сумку и фотоаппарат отнес к себе в кабинет. Вечером дежурный передал протоколы по факту кражи начальнику полиции.

Сурков уголовного дела не возбудил и продолжал работать по другим, имевшимся в его производстве, делам. К начальнику и заместителю начальника РОВД по вопросам кражи в течение трех дней никто не обращался.

На четвертый день в РОВД приехал начальник областного следственного отдела Бочаров. Он случайно обратил внимание на опечатанную сумку и спросил: «По какому делу проходит этот вещдок?». Сурков, не раскрывая того, что такая практика имела место и раньше, объяснил, что на происшествие он выезжал, но протокол осмотра отдал Соколову, который с начальником РОВД решает, возбуждать или не возбуждать уголовное дело.

Начальник следственного отдела возмутился поведением и позицией Суркова, напомнил о его процессуальных полномочиях в решении вопросов уголовного дела, о том, что несвоевременное возбуждение уголовного дела может способствовать укрытию преступлений, т.к. «упустив время, некоторые начнут думать о том, как лучше отказать в возбуждении дела».

Сурков заметил: «Время в данном случае еще не потеряно, но поймите меня. Скоро администрация района будет сдавать новый дом, а у меня уже 15 лет нет своей квартиры. Начальник РОВД обещал ходатайствовать о предоставлении жилья. Вы завтра вернетесь в область, а мне здесь работать…».

Моделируется ситуация разговора Бочарова и Суркова. Определяется возможное поведение (реакция) начальника областного следственного отдела в сложившейся ситуации. Вырабатывается оптимальная стратегия поведения сторон, исключающая возникновение конфликтной ситуации.

Примечание:

· Какие социально-психологические факторы повлияли на решение следователя не возбуждать уголовное дело по факту совершения кражи и передать протокол осмотра Соколову?

· Каковы должны быть действия начальника РОВД в сложившейся ситуации?

Ситуация 1.19. 
Сотрудник, назначенный на должность участкового уполномоченного полиции, осуществляет поквартирный обход своего административного участка (вариант 1). 
Его задача - получить (подтвердить) сведения о лицах (состав семьи, фамилия, имя, отчество, место работы, наличие домашних животных и т.п.), проживающих в данных домах (квартирах).
 Участковый уполномоченный полиции осуществляет обход квартир с целью установления очевидцев преступления, совершенного во дворе многоквартирного дома (вариант 2). 
Он стучится в дверь, представляется, просит ее открыть и поговорить. Реакция жильцов различна. 
Одни достаточно легко идут не контакт с сотрудником полиции; другие ни под каким предлогом не открывают дверь и подвергают сотрудника полиции длительному допросу («Кто, откуда и зачем?» и т.п.); третьи не слушают участкового и постоянно переводят разговор на собственные проблемы; четвертые, узнав, что это полиция, начинают во всем случившемся обвинять сотрудников полиции, резко и агрессивно выступая в их адрес.

Моделируется ситуация взаимодействия участкового уполномоченного полиции с гражданами с целью получения им необходимых сведений.

Ситуация 1.20. 
По указанию дежурного Кировского РУВД  два сотрудника патрульно-постовой службы прибыли к магазину «Свет», где 
10 минут назад неизвестные нанесли ножевое ранение гражданину 
Республики Марокко, похитив у него портфель с документами и личными вещами (паспорт, сотовый телефон, икона и т.п.). 
Поскольку все это произошло в дневное время, вокруг потерпевшего (в настоящее время госпитализируемого в бессознательном состоянии работниками неотложной медицинской помощи) скопилась толпа людей (10-12 чел.),  среди которых имеются очевидцы преступления и просто прохожие-«зеваки».

Моделируется ситуация опроса граждан с целью установления очевидцев.  

Отрабатываются действия сотрудников полиции при различных вариантах поведения граждан.

Ситуация 1.21 
(реализуется при подготовке психологов). 
В травматологическое отделение ведомственного госпиталя поступил оперуполномоченный уголовного розыска старший лейтенант полиции Тюлькин. 
Анамнез: травматический отрыв правой нижней конечности, огнестрельный перелом обеих костей левой голени на уровне нижней трети. 
Множественные осколочные ранения верхних и нижних конечностей. 
Обширная гнойно-некротическая рана культи правой голени. 
В связи с полученным тяжелым ранением депрессивное состояние возникло не только у самого Тюлькина, но и у членов его семьи, ухаживающих за ним (жена, мать, брат).

Моделируется ситуация оказания психологической помощи раненому сотруднику полиции и членам его семьи.

Ситуация 1.22. 
При входе в подъезд своего дома гражданка Людова обратила внимание на объявление: «Фирма качественно производит комплексный ремонт. Обращаться по телефону … (спросить Алексея)». 
Людова давно собиралась сделать в своей квартире ремонт, поэтому, недолго поразмыслив, обратилась в указанную фирму. Прибывший по звонку Алексей быстро набросал смету и попросил 15 000 рублей на строительные нужды (приобретение и завоз строительных материалов).
 Сначала у хозяйки возникли некоторые сомнения, но после того как он выписал квитанцию, деньги перешли в его руки. Через три дня Алексей приехал с двумя рабочими, которые приступили к ремонту (начали сносить простенок). 
В тот день Алексей попросил еще 20 000 рублей. Получив деньги, у Людовой он больше не появлялся. На следующий день пришли рабочие. Выполнив небольшой объем работы, они поинтересовались: «Где Главный?». Видя сомнения хозяйки, мотивировав тем, что зарплату им еще не заплатили, рабочие решили удалиться. 
С Алексеем они практически не были знакомы, поскольку он нанял их накануне на Ильинском рынке. Приезжим, без временной регистрации по месту пребывания и оформления официальной трудовой деятельности, ввязываться в проблемную ситуацию не хотелось. 
Однако, наконец-то проявив «бдительность», Людова обратилась в полицию и с помощью соседа Виктора задержала рабочих.

Моделируются ситуации допросов следователем потерпевшей Людовой и свидетелей - рабочих. Цель следственных действий - установление каких-либо особенностей личности Алексея, места его пребывания, социальных контактов, которые позволили бы его задержать.

Ситуация 1.23
. 
Гражданин Бегов был задержан как соучастник организованной преступной группы, которая занималась разбойными нападениями на водителей автомашин. Задержание происходило следующим образом. Сотрудник отдела уголовного розыска, представившись знакомым Бегова, вызвал его на улицу через секретаря фирмы, где работал задержанный. Предложив сесть в автомобиль, не встретив сопротивления, сотрудник полиции доставил Бегова в отдел внутренних дел. По имеющейся оперативной информации было известно, что среди членов преступной группы Бегов является новичком, авторитетом не пользуется, считается «слюнтяем», в преступлениях играет второстепенную роль. Накануне задержания Бегов похоронил своих родителей, и у него на иждивении осталась несовершеннолетняя сестра. Ранее Бегов серьезно увлекался рыбалкой и охотой, имеет высшее образование, не судим. В преступную группу, кроме Бегова, входят двое ранее судимых за тяжкие преступления, которые задержаны и содержатся в изоляторе временного содержания, а также организатор, местонахождение которого на данный момент не установлено.

Моделируется ситуация допроса Бегова. В процессе обыгрывания ситуации профессиональной деятельности необходимо обратить внимание на личностные особенности лиц, участвующих в игре, а также на проявление их внешних реакций и показателей с целью диагностики эмоционального состояния, волнения, «слабых мест» и т.д. Попробовать смоделировать ситуацию с разными участниками и определить в чем проявлялась разница.

· Какие особенности личности Бегова и обстоятельства можно использовать на различных стадиях его допроса?

Ситуация 1.24. 
В одной из торговых фирм в кабинете исполнительного директора Иванова произошла авария - прорыв трубы центрального отопления. 
Для устранения поломки была вызвана бригада дежурных сантехников, которая прибыла в количестве двух человек. После часа работы сантехники оценили, что поломка является достаточно серьезной, и поэтому для ее устранения они вызвали помощь. Через некоторое время к ним подъехали еще два человека. Совместными усилиями авария была устранена. Исполнительный директор все это время находился в кабинете, продолжая заниматься своими рабочими вопросами. Лишь изредка он выходил в коридор (по служебным вопросам), но при этом далеко от двери своего кабинета не отходил и поэтому мог гарантировать, что в его отсутствие в кабинет никто не заходил. Спустя некоторое время после отъезда бригады сантехников, Иванов обнаружил, что с его стола пропала папка с важными документами, в которой находились деньги в сумме 50 000 рублей, о чем было доложено вызванным сотрудникам ОВД. Оперуполномоченный уголовного розыска капитан полиции Квасов, прибывший по вызову, провел необходимые оперативно-разыскные мероприятия, определил лиц, производивших ремонт в офисе фирмы, и вызвал их в ОВД для выяснения обстоятельств.

Моделируется ситуация опроса сантехников с целью определения лица, укравшего документы и деньги. Выбираются четыре человека из группы сотрудников, которые, взяв с собой какой-нибудь предмет (денежную купюру, маленький сувенир и т.п.), выходят из помещения. Им предлагается спрятать указанный предмет у кого-нибудь одного из них в кармане. После этого они заходят в помещение и становятся перед оставшимися участниками игры, которым предлагается, задавая вопросы, выяснить, у кого из них находится «украденный» предмет.
К признакам, указывающим на вероятную ложь, относятся определенные физиологические симптомы, своеобразные мимика и жестикуляция человека, некоторые его слова и фразы.
Физиологические симптомы лжи собеседника (общие признаки стресса):

· появляются капельки пота над верхней губой или на лбу;

· сухость губ и во рту вызывает желание пить;

· зрачки сужаются; учащается мигание (моргание);

· дыхание становится тяжелым, приобретает неприятный запах, выдох становится шумным; вздохи глубокие;

· нарушается пигментация лица (человек краснеет; бледнеет или покрывается пятнами);

· тремор век, уголка рта, кончиков бровей, рук; появляется лицевой тик, рот кривится, напрягаются губы, человек покусывает или жует их;

· тело начинает «бить дрожь», появляется дрожь в голосе;

· периодически появляется потребность выйти в туалет;

· руки покрываются «гусиной кожей»;

· начинается зевота;

· учащается сердцебиение, что ведет к усилению пульсации крови в сосудах, становится заметным пульсация крови в сосудах, на шее, лбу, висках;

· появляется заикание, начинается нервный кашель (покашливание), теряется контроль над тембром и тоном голоса: более высокий тембр свидетельствует об испытываемом человеком напряжении, наличии стресса, как и голос с повышенной громкостью, очень тихий голос выдает испытываемый человеком страх, как и резкий тон;

· происходит частое и (или) сильное сглатывание слюны; при этом кадык движется резко.

· Приведены общие признаки стресса. 
Вместе с тем сам факт стрессового состояния может быть связан с личностными особенностями человека. Поэтому, восприняв нервное напряжение собеседника как сигнал, следует перейти к предметному выявлению признаков его лжи.

Мимика и жестикуляция при обмане. 
Когда человек лжет, он обычно волнуется. Пытаясь справиться со своим волнением, он неосознанно совершает беспорядочные, неоправданные движения:

· не может спокойно усидеть на одном месте;

· теребит края своей одежды, стряхивает с нее пыль, снимает соринки (реальные или мнимые);

· перебирает пальцами, потирает руки;

· трогает голову, поправляет волосы;

· касается различных частей лица (рта, глаз, ушей, носа);

· непрерывно оперирует с какими-либо предметами (поправляет ремешок часов, перебирает листки, завязывает или перевязывает шнурки);

· не может сдержать появляющуюся дрожь в коленях;

· стремится как бы спрятать свое тело, вывести его из поля зрения (облокачивается на шкаф, при этом фактически прячась за ним, разваливается на стуле или в кресле, съезжая с него под стол);

· покусывает губы или ногти;

· избегает взгляда собеседника (смотрит в его глаза менее трети времени разговора) или постоянно смотрит Вам прямо в глаза (в обычных случаях человек смотрит на говорящего (пока тот говорит), чтобы показать, что он слушает; говорящий же часто отводит взгляд, кроме тех моментов, когда необходимо что-то подчеркнуть или показать, что закончил свою речь);

· оттягивает воротник рубашки и интенсивно трет шею под ним;

· почесывает разные части лица, шеи, головы;

· отводя взгляд вниз, сильно трет один глаз;

· покачивает ногой; ноги направляет носками к выходу;

· рассогласование между словами и жестами (кивание головой при отрицательных ответах и покачивание головой при положительных);

· руки прячутся, беспокойно движутся или указывают в сторону, невольно отвлекая внимание; ладони рук неосознанно скрываются;

· человек держится за какой-либо предмет (портфель, дверцу автомобиля) или облокачивается на него;

· нос периодически почесывается, особенно в процессе разговора;

· улыбка появляется часто, не вовремя и надолго;

· рот в ходе беседы прикрывается рукой; руки держатся близко ко рту;

· скрещиваются на груди руки и (или) ноги под стулом.

Речевые построения, выдающие ложь. Наличие нижеприведенных фраз в высказываниях опрашиваемого указывает на повышенную вероятность искажения информации.
· «Клянусь здоровьем...».

· «Честное слово, я не знаю...».

· «Даю руку на отсечение...».

· «Это так же верно, как то, что...».

· «Честное слово, дело было так...».

Уклонение от обсуждения определенных тем и вопросов (когда они не затрагивают каких-либо неприятных для человека моментов):

· «Не могу вспомнить...».

· «Я этого не говорил...».

· «Я не буду это обсуждать...».

· «Не вижу здесь никакой связи...».

· «Я не могу ответить на этот вопрос…».

Необоснованно пренебрежительный вызывающий или враждебный тон, когда Вас явно провоцируют на грубость:

· «Я не знаю, о чем идет речь...».

· «Я вообще не желаю с Вами говорить…».

· «Я не обязан отвечать на Ваши вопросы...».

Попытки вызвать Ваши симпатию, доверие, чувство жалости, когда предшествующие отношения с данным человеком не привели к такому сближению:

· «Я такой же, как и Вы...».

· «У меня точно такие же проблемы...».

· «Меня также как и Вас волнует…».

· «У меня семья, дети...».

· «У меня сейчас в жизни тяжелый период…».

Короткие отрицания или равнодушные, уклончивые ответы на прямые вопросы. Уклонение от использования слов «да» или «нет»:

· «Вы же сами это говорили!».

· «Я не уверен!».

· «Вы уважаете меня?».

· «Вы, несомненно, человек серьезный!».

· «Я об этом ничего не знаю!».

· «А Вы как думаете?!».

Как правило, искренний человек старается говорить больше и отстаивает свою искренность при выражении сомнений в ней.

Невиновный человек:

· может выражать подозрительность, недоверие к Вам, не оказывая при этом противодействия в выяснении обстоятельств по делу;

· нередко дает исчерпывающую информацию со всеми подробностями, даже не имеющими прямого отношения к делу;

· постоянно старается перебить Вас своими объяснениями;

· начинает активно защищаться до того, как его обвинят или заподозрят.

Общий алгоритм выявления лжи может быть следующим:

1. Задать прямые вопросы, глядя прямо в глаза собеседнику, и проследить за его реакцией.

2. Взглянуть в упор, с явным выражением сомнения в достоверности его утверждений.

3. Использовать речевые, мимические и прочие приемы, направленные на активизацию реакций собеседника.

К приемам, способным оказать психологическое воздействие на собеседника, можно отнести:

· повышению Вашего авторитета будет способствовать Ваше размещение за большим, массивным столом на стуле с высокой спинкой и (или) вращающемся; стул собеседника должен иметь низкую спинку и стоять от Вашего стола максимально далеко;

· посадите собеседника спиной к открытому пространству (двери, проходу, окну), особенно если там периодически передвигаются люди;

· приглушите освещение в помещении, сами расположитесь в его наименее освещенной части;

· жесткий взгляд в упор должен сопровождаться «рублеными» фразами;

· ведите разговор с нарушением интимной зоны собеседника (менее 45-50 см), подходите к нему сбоку, спереди;

· ладонь поверните вниз, к полу, умышленно, демонстративно отражайте жесты собеседника;

· используйте вопросы-ярлыки («Не так ли?», «Не правда ли?»), снижающие критичность восприятия Ваших слов;

· используйте прием «выбор без выбора», когда формулировка вопроса не допускает отрицательного ответа: «Вам удобнее... сейчас или позже?», «Вы сами сделаете это или с помощью...?», «Как я должен поступить: так или…?».

Другой разновидностью данной моделируемой ситуации является следующее упражнение. Ведущий раскладывает перед собой на столе карточки текстом вниз. По его команде один из сотрудников подходит к столу, поворачивается лицом к аудитории, берет любую из карточек и сразу начинает читать вслух ее содержимое. Не разрешается, чтобы он успел прочитать информацию карточки сначала про себя. Прочитав, он продолжает развивать указанную тему своими словами. После того, как он ответит, группа должна будет оценить, насколько искренне была сказана информация их коллегой (где «закончилась правда»). При этом оценка искренности (неискренности) должна производиться по конкретным, замеченными ими, определенным критериям, на основе которых был сделан их вывод. Примерное содержание карточек:
· В обществе лиц противоположного пола я чувствую себя…

· У меня немало недостатков, например…

· Бывало, что близкие люди вызывали ненависть. Однажды, помню…

· Мне случалось проявлять трусость. Так, однажды, …

· Я знаю свои привлекательные черты, например….

· Помню случай, когда мне было невыносимо стыдно. Я…

· Чего мне по-настоящему хочется, так это …

· Мне знакомо острое чувство одиночества. Иногда оно возникает…

· Однажды мне было обидно и больно, когда родители….

· Когда я в первый раз влюбился, я …

· Когда меня обижают, я готов…

· Бывает, что я ссорюсь с родителями, когда…

· Честно говоря, учеба в институте мне…

· Быть на месте преступления я не мог. Я…

· Помню, что была хорошая погода, светило солнце…

· Она ушла позавчера вечером. Просто тихо ушла…

· Это был высокий мужчина. Помню его короткую стрижку, как у боксера Майка Тайсона…


Формулы самовнушений для облегчения засыпания.

1. Я совершенно спокоен… 
2. Ушли все волнения и заботы… 
3. Дыхание ровное… спокойное… легкое… 
4. Сердце бьется неторопливо и равномерно… 
5. Приятное тепло все больше разливается по телу… 
6. Ни о чем не хочется думать… 
7. Мною овладевает приятное безразличие… 
8. Полный покой и отдых… 
9. Усиливается дремота…
10. Ощущения спокойны и приятны… 
11. Все больше хочется спать… 
12. Я засыпаю… засыпаю… засыпаю….

После выполнения упражнения необходимо представить приятную картину: поле с цветами, закат солнца в горах и т.д. Если нет сна, формулы можно повторить.

Формулы самовнушений при головной боли.
1. Я совершенно спокоен… 

2. Все мои мышцы приятно расслаблены, правая рука тяжелая и теплая… 

3. Тепло из правой руки струится в область правого плеча и шеи…

4. Появляется чувство тепла в области передней поверхности шеи (в области щитовидной железы). 

5.  Я чувствую пульсацию крови в сосудах шеи, сонных артериях… 

6. Исчезает болезненное напряжение стенок сосудов мозга… 

7. Улучшается питание нервных клеток головного мозга… 

8. Голова проясняется… 

9. Как будто бы спадает пелена с мозга… 

10. Головная боль и чувство тяжести в голове проходят… 

11. Я чувствую приятную прохладу в области лба… 

12. Голова свежая и легкая… 
13. Я совершенно спокоен… 
14. Занятия укрепляют мою нервную систему….

Формулы самовнушений при болях в сердце.

1. Я совершенно спокоен… 
2. Все мои мышцы приятно расслаблены: правая рука тяжелая и теплая… 
3. Постепенно появляется тепло в левой руке… 
4. Тепло из обеих рук струится в область груди… 
5. Сосуды сердца начинают расширяться… 
6. Улучшается питание мышц сердца… 
7. Сердце сокращается спокойно и равномерно… 
8. Сосуды сердца немного расширились… 
9. Сосуды сердца расширены… 
10. Питание сердца полноценное и достаточное… 
11. Исчезли неприятные ощущения в сердце… 
12. Я совершенно спокоен….

Формулы самовнушений для регуляции дыхания.

1. Я совершенно спокоен… 
2. Все мои мышцы приятно расслаблены: правая рука тяжелая и теплая… 
3. Тепло из правой руки струится в область груди… 
4. Сердце сокращается спокойно и равномерно… 
5. Начинают расширяться бронхи… 
6. Улучшается вентиляция легких… 
7. Воздух свободно вливается в мои легкие… 
8. С каждой минутой дышится свободнее и легче… 
9. Бронхи полностью  расширены… 
10. В груди чувство приятной свежести… 
11. Бронхи останутся расширенными, а дыхание легким и свободным… 
12. Я совершенно спокоен….


Медитация — это просто упражнение для ума, созданное для того, чтобы научиться  контролировать свое внимание и самому выбирать, на чем со​средоточиваться.
    Для медитации необходимо концентрироваться на чем-то повторяющемся (например, на повторении слов про себя) или на чем-то постоянном (напри​мер, на пятне на стене).
   Существуют разные типы медитации. В некоторых из них используются внешние объекты для концентрации, в других — геометрическая фигура, на​зываемая мандалой, в остальных — повторяющееся слово или звук. 

   Медитация используется для избавления от мышечного напряжения, тре​вожности, злоупотребления никотином, наркотиками и перенапряжения. В результате медитации снижается артериальное давление, ритм дыхания и сердцебие​ния, электрическая активность кожи (чем слабее электрический заряд, тем меньшему стрессу подвергается человек), усиливается приток крови к рукам и ногам. 
    Медитация улучшает психологическое состояние. Она снимает тревожность, способствует улучшению сна, снижает потребность в курении, избавля​ет от головных болей и положительно отражается на психическом здоровье. Отметим еще некоторые общепризнанные эффекты медитации. Физиологические эффекты медитации были обнаружены в процессе изучения индийских йогов и мастеров дзэн. Индийские йоги могут контролировать биение своего сердца, могут замедлять дыхание (до шести вдохов в минуту), на 70% снижать электрическую активность своей кожи (показатель кожно-гальванической реакции), а их мозг начинает вырабатывать преимущест​венно альфа-волны. Частота сердечных сокращений уменьшается на двадцать четыре удара в минуту в отличие от нормы. Группа ученых выявила эффект расслабления мышц во время медитации. Также, доказано, что медитация снижает количество усваиваемого алкоголя, то есть большая его часть из организма выводится. Кроме того, доказано, что люди, занимающиеся медитацией, реже обращаются в службы здравоохранения.  Так как тело и психика неотделимы друг от друга,  не должно удивлять то, что физиологические изменения вызывают психологические. Множество исследова​ний подтвердили тот факт, что люди, занимающиеся медитацией, обладают более крепким психологическим здоровьем, чем остальные. Самым общедоступным и распространенным методом достижения психофизического   равновесия   является   трансцендентальная  медитация (ТМ).  Этой  методикой  может  легко  овладеть  и  заниматься практически каждый  желающий.  Она  не  требует почти  никаких предварительных условий, не зависит от  образа жизни,  политических и  религиозных убеждений  человека.  Этот  метод напрямую  способствует отдыху  мозга, очищает мозг от непрерывного  потока мыслей  путем создания  "пустого" сознания и помогает достичь состояния душевного покоя. Для  освоения  методики  следует;  принять   удобную,  неутомительную - сидячую позу, закрыть глаза и выбрать себе так называемую  "мантру", то есть  звукосочетание,  не  несущее  смысловой  нагрузки. Произнося  эти звуки  (слова),  человек не  должен их  ассоциировать с  какими-то явлениями или предметами  как обычно,  например, при  слове "стул"  мы представляем  конкретные  конфигурации  для  сиденья, а  если к  этому слову между буквой "с" и "т" добавить звук (слог) "ор" скажем "сортул", то уже на русском языке, во всяком случав, у этого слова нет  смысловой нагрузки,  и  повторяя  его  можно  начать  процесс медитации.  Таким образом, "мантры"  -  это  инструмент  очищения  сознания  (мозга). Бессмысленные слова и звуки, лучше произносить на выдохе,  как будто  выбрасываете из себя не  нужные мыспи  и слова,  которые засоряют  мозг. В  первое время занятий  "мантра"  может  вытесняться  мыслями,  представлениями, затем, вспоминаться.  Но  постепенно,  в  процессе  регулярных  занятий человек достигает такого состояния сознания, когда мантра больше не нужна.   
       Также  проста  техника   концентрирующей  медитации   (КМ).  Концентрация  -  это  фокусировка  и  частичная  фиксация внимания  на каком  либо  объекте.  Это  могут быть  слова, звуки,  молитвы, геометрические символы  или  дыхание.  Обычно  после  длительной работы  в экстремальных  условиях  нарушается  концентрация внимания.  Человек не  может ни на  чем  эффективно  сосредоточиться,  не  может  при   чтении  уловить смысл прочитанного -  долго перечитывает  одно и  то же,  чтобы понять; не может никого внимательно выслушать.  
      Проста  и  доступна  концентрация с  помощью дыхания.  Нужно считать  вдохи и выдохи от одного до десяти и обратно, счет связывается  с дыханием так, чтобы вдох приходился на нечетные  числа, а  выдох -  на четные.  Эта  двойная  концентрация на  счете и  дыхании, с  одной стороны помогает  ограничить  возникновение  отвлекающих мыслей,  а с  другой - не мешает погрузиться  на более  глубокие уровни  сознания, так  как не является слишком сложным действием.                                    
      Медитация способствует замедлению процесса обмена веществ. 
       Кофеин - это стимулятор. Он содержится в кофе, чае, коле и некоторых других на​питках. Поэтому не реко​мендуется употреблять эти напитки перед медитацией. Точно так же  не рекомендуется курить перед медитацией (ведь никотин - это тоже стимулятор) или принимать иные стимулирующие вещества. Желательно отключить телефон (или просто снять трубку). Не рекомендуется сознательно изменять ритм дыхания, заставлять себя рас​слабиться или слишком часто прерывать медитацию. Медитация может доставлять удовольствие и помогать справляться со стрессом, но необходимо ею заниматься и найти для этого немного времени. 
    Чтобы медитация приносила пользу, ею нужно заниматься регулярно.


Произвольная  регуляция  дыхания.

   
Произвольная регуляция дыхания  используется в качестве мероприятия, направленного на снижение чрезмерного стресса. Под произвольно регулируемым дыханием понимается процесс, посредством которого человек сознательно контролирует число дыхательных движений.

        
Сознательный контроль дыхания, т.е. регуляция дыхательных движений, является самым древним из известных методов борьбы со стрессом. Он  используется в течение тысячелетий для снижения чувства тревоги и для того, чтобы способствовать достижению состояния релаксации.

        
Существует три основных типа дыхания. Они получили название и различаются между собой в соответствии с типом вдоха, открывающего дыхательный цикл: ключичное, грудное и диафрагмальное.  Ключичное дыхание является самым коротким  и поверхностным из всех трех типов. Грудное дыхание представляет собой более глубокое дыхание, при нем вдыхается  большее количество воздуха, большее количество альвеол наполняется воздухом и легочные доли расширяются сильнее. При этом типе дыхания наблюдается расширение грудной клетки, за которым следует поднятие ключиц на вдохе. Грудное дыхание представляет собой наиболее часто встречающийся тип дыхания. Диафрагмальное дыхание - самое глубокое из всех типов дыхания. При этом типе дыхания вдыхается больше всего воздуха, в дыхательном процессе участвуют наибольшее количество альвеол, а также наполняются воздухом нижние отделы легких. Именно диафрагмальное дыхание является самым простым и наиболее эффективным методом регулируемого дыхания, используемого в борьбе с чрезмерным стрессом.

Довольно часто в своей служебной деятельности в экстремальных ситуациях сотрудники  ОВД сталкиваются с ситуациями, вызывающими чувство тревоги. В подобных случаях у человека возрастает частота сердцебиения, расстраивается работа желудка, мысли начинают бесконтрольно блуждать.  Именно при таких состояниях сознательный контроль дыхания позволяет быстро облегчить имеющееся стрессовое состояние. В сущности, оно являет собой очень быстрый и эффективный способ  “ успокоиться” в стрессовой ситуации.

ТЕХНИКА   ДЫХАНИЯ.
· 1 этап -  контроль  дыхания.  Медленный  вдох (  мысленное представление всех процессов в легких и бронхах ) ,  затем медленный выдох (  с представлением  мысленно )  -   выполнить  3 раза.

· 2 этап -  глубокий  вдох,  выдох  как  через соломинку,  плечи установить на самом низком уровне и дальше  дышать нормально.

· 3 этап -  мимические мышцы лица  установить на звук  « Ы ».

Дальше  психолог  может проводить технику  психокоррекции  нарушения сна.

КОРРЕКЦИЯ   ПОСТСТРЕССОВОГО   СОСТОЯНИЯ
Сотрудники, возвращающиеся из района боевых действий, кроме психологических проблем, присущих посттравматическому стрессовому расстройству, приобретают определенные особенности, которые значительно отличают их от обычных людей. Это совершенно иная система нравственных ценностей, другой уровень духовного развития, при котором обостряются интуитивные отношения неискренности отношений, фальши, как бы они не маскировались. Особо негативно ими воспринимается так называемая помощь, за которой стоят чисто прагматические интересы тех, кто эту помощь предлагает.

Необходимо иметь в виду и достаточно четко отдавать себе отчет в том, что любая психологическая помощь человеку не может навязываться. Она может быть оказана лишь при соответствующей просьбе о ней и никак иначе. Когда нам кажется, что мы видим нуждающегося в помощи человека и тут же начинаем ему помогать, то результат этой помощи будет иметь прямо противоположный результат, так как в данной ситуации мы зачастую помогаем самим себе самореализовываться, самоутвердиться как специалисту в области практической психологии. До той поры, пока сотрудником не будет принято внутреннее решение о желании разрешить свои психологические проблемы и не прозвучит просьба о нашей помощи, мы просто не имеем права  вторгаться в его внутренний мир и духовную жизнь.

Психокоррекция постстрессовых состояний содержит большой арсенал самых разнообразных методик, включающих в себя психодинамическую психотерапию, семейную психотерапию, гипноз, НЛП, когнитивную психотерапию.

Коррекция постстрессовых состояний сотрудников, подвергшихся воздействию боевого стресса, имеет определенную специфику, обусловленную, с одной стороны, особенностями патогенеза, заключающимися в единстве влияния факторов, связанных с экзогенными воздействиями, травматическим стрессовым событием и постстрессовым окружением, а с другой - стремлением к независимости, недоверчивым отношением к окружающим в целом и психотерапевтам и психологам в частности. Из этих особенностей вытекает необходимость использования адекватного сочетания медикаментозных и психотерапевтических методов воздействия, а также ориентация на запросы и ожидания пациента, на его психическое и психологическое состояние при выборе стратегии и объема терапевтического вмешательства.

Выделяют  три основных стратегии, используемые в психокоррекционнй работе:

1) реконструкция внутреннего мира, коррекция неадаптивных, самофрустрирующих стереотипов переживания и поведения, выработка новых, более конструктивных способов восприятия, переживания и поведения;

2) реконструкция связей с социальным окружением и решение актуального жизненного конфликта, улучшение функционирования;

 3) непосредственное воздействие на симптомы.

        
 Упражнение  1.

Группа участников в составе не менее 12 - 15 человек образует круг, располагается стоя в затылок друг другу  как можно плотнее. 
По сигналу тренера все одновременно плавно сгибают ноги, и  таким образом оказываются сидящими на коленях друг у друга. 
При этом они совершенно неожиданно испытывают комфорт в самом неестественном положении. 
Обычно это вызывает улыбки и оживление. 
Каждый как бы ощущает физически, что поддержка от других людей дается ему тогда, когда он ее совсем не ждет - главное, чтобы все собрались вместе и действовали согласованно и не разрозненно.

Упражнение  2.

Один из участников поднимается на стол или подоконник, а остальные 5 - 6 становятся внизу рядом с ним, причем он поворачивается к ним спиной. 
Когда все приготовятся, стоящий наверху, закрыв глаза, падает спиной на руки остальных, после чего они плавно поднимают его и раскачивют. 
Падение вызывает мгновенный шок и последующее околотрансовое состояние. 
Актуализируется опыт самого раннего детства, когда ребенка носят на руках и укачивают в колыбели.

 Упражнение  3.

Один из участников принимает упор лежа, другой ложится ему на  спину, стараясь найти комфортное положение и расслабиться. 
Потом можно поменяться ролями. 
Если будет тяжело, можно вместо упора  лежа встать на четвереньки. 
Партнеров для упражнения следует подобрать так, чтобы они подходили по телосложению. 
Таким образом, в физическом действии моделируется ситуация, когда один человек поддерживает другого и отвечает за него.

Упражнение  4.

Желательно проводить его после сеанса релаксации. 
Один из участников располагается на полу в позе “звезды”  с закрытыми глазами. 
Другой присаживается рядом. 
Взяв в руки и приподняв одну из конечностей лежащего  (лучше, если сначала это будет рука, потом - нога), он не спеша перемещает ее в разных направлениях с небольшой амплитудой. 
Нужно, чтобы движения были в каждый момент времени непредсказуемыми, но не хаотичными, а уверенными и плавными. Чем медленнее  будут движения, тем большего эффекта можно достичь. 
Задача лежащего - не угадывать движения манипулирующего, а “довериться“ предполагаемому движению, “отпустить” свою конечность в “свободное парение“.

Прежде чем доверить участникам выполнять упражнение, инструктор должен объяснить и практически показать каждому, как это делается. 
Желательно сопровождать выполнение негромкой медленной музыкой. 
Упражнение вызывает легкий транс, углубляющий состояние релаксации, чувство умиротворения, снижает симптомы чрезмерной бдительности и настороженности.

 Упражнение  5.

Участники располагаются на полу так же, как при выполнении упражнения 4. 
Один из них лежит с закрытыми глазами. 
Другой немного приподнимает его руку или ногу и слегка тянет ее. 
При этом лежащему предлагают представить. что его конечность становится длиннее.
Через некоторое время ему действительно начинает казаться, что конечность “вытянулась”. 
Тогда следует попросить его оценить, насколько, как ему представляется, его рука или нога стала длиннее другой. 
Изменение восприятия собственного тела вызывает множество необычных ощущений и способствует возникновению чувства легкости и раскованности. 
Эффект этого упражнения также усиливается при использовании функциональной музыки.  

          Упражнение  1.

“Вспомните то время своей жизни... когда вы были уверены. что по - настоящему любимы... 
Выберите какой - нибудь эпизод этого периода...  и заново  переживите его во всех деталях...

Вспомните все звуки... цвета... запахи... музыку...  свои  чувства и заново их переживите...

Попробуйте ответить самому себе ...  каковы  самые  существенные особенности этого переживания...

Что мешает вам  испытывать такие чувства  сейчас ... ?“

  Упражнение  2.

“Вы совершаете прогулку по территории большого замка... 
Вы видите высокую каменную стену... увитую плющом, в которой находится деревянная дверь... 
Откройте ее и войдите... 
Вы оказываетесь в старом...  заброшенном  саду...  
Когда - то это был прекрасный сад... однако, уже давно за ним никто не ухаживает... 
Растения так разрослись и все настолько заросло травами... что не видно земли... трудно различить тропинки... 
Вообразите, как вы, начав с любой части сада... пропалываете сорняки... подрезаете ветки...  выкашиваете траву...  пересаживаете деревья... окапываете, поливаете их ... делаете все, чтобы вернуть саду прежний вид...

Через некоторое время остановитесь... и сравните ту часть сада, в которой вы уже поработали... с той, которую вы еще не трогали...”

             Упражнение 3.

“Представьте маленький скалистый остров... вдали от континента... 
На вершине острова... - высокий, крепко поставленный маяк...  
Вообразите себя этим маяком...  
Ваши стены такие толстые и прочные... что даже сильные ветры, постоянно дующие на острове... не могут покачнуть  вас...  
Из окон высшего верхнего этажа... вы днем и ночью... в хорошую и плохую погоду...  посылаете мощный пучок света, служащий ориентиром для судов... 
Помните о той энергетической системе, которая  поддерживает постоянство вашего светового луча... скользящего по океану... предупреждающего мореплавателей о мелях... являющегося символом  безопасности на берегу...

Теперь постарайтесь ощутить внутренний источник света в себе света, который никогда не гаснет...“

Данные  упражнения  выполняются последовательно  от одного занятия к другому. 
Если на первом занятии после этапов релаксации и визуализации выполнялось упражнение 1, то на втором занятии  упражнение 2. 
На последующих занятиях упражнения могут  выполняться  повторно. 
Тем не менее, при наличии достаточного времени, целесообразно  выполнять по 2 - 3  упражнения подряд с паузами  между упражнениями в  2-3 минуты. 
Словесные инструкции рекомендуется произносить на фоне музыки, подобранной по характеру и содержанию упражнения.
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