Муниципальное бюджетное учреждение                                                                               дополнительного образования                                                                                                         «Центр детского творчества № 5  города Орла»
Информатизация учреждений  дополнительного образования детей                                             как фактор повышения качества  образовательного процесса
Автор:  методист  высшей квалификационной категории                                                          МБУДО «Центр детского творчества  №5 города Орла»
Магер Инна Владимировна
Орёл – 2020

ОГЛАВЛЕНИЕ

Пояснительная записка……………………………………………………...........................стр.2

1. Общность системы дополнительного образования детей и информационной среды как важный фактор их взаимногоразвития……......................................................стр.4
2. Понятие новых информационных и коммуникационных технологий…….…….стр.6
- средства ИКТ применяемые в образовании …………………….........................стр.7
- особенности методики работы с использованием новых информационных   технологий ……………………………….................................................................стр.9
- содержательные функции информационных технологий в системе дополнительного образования детей……………………………...........................стр.10
3. Повышение ИКТ - компетентности педагогов как непременное условие                    улучшения качества образовательного процесса в УДОД……………………...стр.14
- ИКТ-компетентность в мировой практике……………………………………...стр.14
- определение ИКТ - компетентности…………………………………………….стр.15
- формы и методы работы по повышению ИКТ-компетентности педагогов УДОД……………………………………………………………………………….стр.16
Заключение………………………………………………………………………………....стр.22
Литература……………………………………………………………….............................стр.23
Методическое обеспечение 
Приложение 1. Примерная программа информатизации образовательного учреждения ДОД.

Приложение 2. Анкета для определения степени использования информационно-компьютерных технологий. 
Приложение 3. Темы обучающих семинаров для повышения ИКТ компетенции педагогов.                                                                                                                                                                       

Приложение 4. Диагностическая карта «ИКТ-компетенция педагога». 
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Из Концепции модернизации                                                                                            Российского образования 
На сегодняшний день дополнительное образование детей является  гибкой социально-педагогической системой, способной не только адаптироваться к рыночным отношениям, но и предложить многообразие образовательных услуг, создающих условия для личностного, профессионального, творческого развития детей. Эта система выполняет не только развивающую, обучающую, воспитывающую, но и социально-педагогическую, реабилитирующую, компенсаторную, профилактические функции.
Дополнительное образование детей – это актуализация индивидуальных потребностей личности ребенка, которые не обеспечиваются в достаточной мере в рамках основных образовательных программ, а компенсируются в виде интеллектуальных, досуговых, информационных, развивающих услуг (половозрастных, индивидуально-личностных, национально-конфессиональных, творческих, профессиональных и др.). Вместе с тем новые социокультурные потребности общества требуют незамедлительного повышения качества дополнительного образования детей.  Инновационные процессы в этой системе напрямую связаны с включением в практику учреждений дополнительного образования детей новых информационных технологий.
Обогащение дополнительного образования детей новыми информационными технологиями сегодня выступает как стратегическое направление развития.
Очевидно, что при существующих нынешних стратегических направлениях развития информатизации образования ниша дополнительного образования детей уникальна. Можно сказать, что, реализуя основные цели и задачи процесса информатизации образования, сфера дополнительного образования детей с ее уникальными традициями и опытом значительно расширяет возможности этого процесса, вместе с тем и решая свои специфические задачи. 
Дидактические основы информатизации дополнительного образования детей базируются на: психологической концепции проектирования новых технологий обучения и развития детей, разработанных В.В.Давыдовым и В. В.Рубцовым; концепции информатизации образования (А.П.Ершов), концепциях медиаобразования  (А.В.Шариков, Л.П.Зазнобина). Авторы данной концепции, поддерживая методологические подходы к разработке информационных технологий обучения, высказанные в трудах  В.Ф. Шолоховича,  А.И.Ракитова,  А.А.Кузнецова  определяют информатизацию дополнительного образования детей, как процесс обеспечения сферы дополнительного образования детей теорией и практикой использования новых информационных технологий, ориентированных на реализацию психолого-педагогических целей развития личности обучающегося.
Потенциал новых информационных технологий  (НИТ) в системе дополнительного образования детей позволяет определять и решать следующие задачи:

1.Совершенствовать стратегию обновления содержания дополнительного образования детей: введение и развитие специальных образовательных программ, ориентированных прямо на НИТ, а также внесение изменений в содержание программ и методик обучения в основных направлениях дополнительного образования детей.

2.Повышать эффективность обучения, определять инновационные подходы к формам взаимодействия в процессе обучения и изменения содержания и характера деятельности обучающего и обучаемого.
3.Решать проблемы информационно-методического обеспечения системы дополнительного образования детей: образовательного процесса, информационного сопровождения управленческих структур.

4.Способствовать развитию системы управления образовательным процессом, его планирования, организации контроля, модернизации механизмов управления системой дополнительного образования детей.
Подготовка подрастающего поколения к полноценной жизни в условиях информационного общества происходит в разных сферах образовательного пространства. Однако в системе дополнительного образования детей новые информационные технологии имеют уникальные возможности.
Одно из главных условий внедрения информационных технологий в дополнительном образовании – с детьми должны работать специалисты, знающие технические возможности компьютера, имеющие навыки работы с ними, четко выполняющие санитарные нормы и правила использования компьютеров, владеющие методикой приобщения школьников к новым информационным технологиям. 
Учитывая это, первостепенной задачей в настоящее время является повышение компьютерной грамотности педагогов, освоение ими работы с программными образовательными комплексами, ресурсами глобальной компьютерной сети Интернет для того, чтобы в перспективе каждый из них мог использовать современные компьютерные технологии для подготовки и проведения занятий с детьми на качественно новом уровне.
1.Общность системы дополнительного образования детей и информационной среды как важный фактор их взаимного развития

        Авторы настоящей концепции исходят из того, что у сферы новых информационных технологий и сферы дополнительного образования детей наличествует много общих черт и они взаимно обогащают друг друга. 

Это подтверждают следующие общие характеристики систем:

1. и система дополнительного образования детей и информационная среда – добровольные системы, в которые индивидуум попадает по собственной инициативе, воле, желанию, исходя из собственных интересов и мотивации. Задержаться в том или ином учреждении дополнительного образования детей, равно как и в той или иной коммуникативной информационной среде  обучающийся и пользователь могут только по своей воле, в результате того факта, что его образовательные (и информационные) потребности удовлетворяются данным ресурсом или созвучны его интересам;
2.обе сферы – открытые системы, в которые каждый субъект попадает во-первых, свободно, без всяких ограничений, во-вторых имеет возможность самореализоваться по своему выбору, свободно может их покинуть, поменяв одни информационный ресурс на иной или одно объединение дополнительного образования детей на другое. Обе сферы находятся в тесной взаимосвязи с иными социокультурными институтами, они открыты и для системы общего и профессионального образования, они открыты для такого важного института – как семья и социум в самом широком смысле; 

3.эти сферы позволяют выравнивать возможности доступа к образовательным ресурсам вне зависимости от места жительства ребенка, позволяя детям из самых отдаленных уголков России приобщаться к различным видам творчества. Разветвленная сеть учреждений дополнительного образования детей, объединений учащихся в общеобразовательных учреждениях, огромный выбор образовательных программ и направлений творчества сопоставимы с социокультурным потенциалом  компьютерных программ и глобальных информационных сетей;
4. обе сферы ориентируют, прежде всего, не на формирование узкого набора знаний, умений и навыков, а на развитие творческих способностей личности в самом широком образовательном смысле;
5. в этих системах главенствующим стимулом, влияющим на мотивацию продолжения коммуникативного и образовательного процесса, является создание в ней так называемой «ситуации успеха». Субъект сам для себя определяет рамки продвижения личностного развития, от незнания к знанию, траекторию профессионального самоопределения. При этом он, и в учреждении дополнительного образования детей и в открытой информационной среде,  соревнуется не столько с окружающими, сколько сам с собой: от полного незнания или недостаточного знания, к иным уровням освоения понятий и  представлений в выбранном виде творчества; от полного неумения и отсутствия навыков -  через промежуточные ступени роста к конкретным умениям и развитым навыкам в выбранном виде творчества;
6. обе системы дают возможность более высоких стартовых возможностей для профессионального самоопределения обучающегося. При этом дополнительное образование детей может дать значительный «стартовый капитал», как в целом веере профессий, так и в одной конкретно выбранной специальности. Равно, как и информационное пространство позволяет обогатиться творчески в целом спектре профессий, либо выбрать одну (программиста, администратора сети, логистика, веб-дизайнера);
7. сферы дополнительного образования детей и информационных технологий сообща одинаково эффективно решают проблему социализации личности. От прямой социально-педагогической поддержки до приобретения личностью коммуникативных качеств, освоения социальных связей через деятельность, общение и самосознание; 

8. наконец, друг для друга они могут выступать и целью и  средством. Так, в учреждении дополнительного образования детей технической направленности информационная технология может стать в одних объединениях обучающихся целью (объединения компьютерного дизайна), в иных – лишь средством (объединение радиоконструирования, где от информационных технологий используются прикладные программные средства для моделирования схем и плат). В той же степени и ИТ могут использовать основную парадигму дополнительного образования детей – гуманистический характер, личностно-ориентированный подход, разновозрастной характер коммуникативных связей, педагогического и информационного сопровождения. 
Учреждения дополнительного образования детей различных видов, равно как и образовательные программы дополнительного образования детей различной  направленности имеют пересекающиеся векторы с информационным пространством, что, несомненно, является важным фактором их взаимного развития.       
2.Понятие и содержание новых информационных и коммуникационных технологий
 Процессы информатизации современного общества и тесно связанные с ними процессы информатизации всех форм образовательной деятельности характеризуются процессами совершенствования и массового распространения современных информационных и коммуникационных технологий (ИКТ).   Подобные технологии активно применяются для передачи информации и обеспечения взаимодействия преподавателя и обучаемого в современных системах открытого и дистанционного образования. Современный преподаватель должен не только обладать знаниями в области ИКТ, но и быть специалистом по их применению в своей профессиональной деятельности.
Слово "технология" имеет греческие корни и в переводе означает науку, совокупность методов и приемов обработки или переработки сырья, материалов, полуфабрикатов, изделий и преобразования их в предметы потребления.    Современное понимание этого слова включает и применение научных и инженерных знаний для решения практических задач. В таком случае информационными и телекоммуникационными технологиями можно считать такие технологии, которые направлены на обработку и преобразование информации. 
Информационные и коммуникационные технологии (ИКТ) – это обобщающее понятие, описывающее различные устройства, механизмы, способы, алгоритмы обработки информации. Важнейшим современным устройствами ИКТ являются компьютер, снабженный соответствующим программным обеспечением и средства телекоммуникаций вместе с размещенной на них информацией.
Дидактические задачи, решаемые с помощью ИКТ:
· совершенствование организации преподавания, повышение индивидуализации обучения; 

· повышение продуктивности самоподготовки учащихся; 

· индивидуализация работы самого учителя; 

· ускорение тиражирования и доступа к достижениям педагогической практики; 

· усиление мотивации к обучению; 

· активизация процесса обучения, возможность привлечения учащихся к исследовательской деятельности; 

· обеспечение гибкости процесса обучения. 

Средства ИКТ, применяемые в образовании

      Основным средством ИКТ для информационной среды любой системы образования является персональный компьютер, возможности которого определяются установленным на нем программным обеспечением.  Основными категориями программных средств являются системные программы, прикладные программы и инструментальные средства для разработки программного обеспечения. 
К системным программам, в первую очередь, относятся операционные системы, обеспечивающие взаимодействие всех других программ с оборудованием и взаимодействие пользователя персонального компьютера с программами. В эту категорию также включают служебные или сервисные программы. 
 К прикладным программам относят программное обеспечение, которое является инструментарием информационных технологий – технологий работы с текстами, графикой, табличными данными и т.д.

В современных системах образования широкое распространение получили универсальные офисные прикладные программы и средства ИКТ: текстовые процессоры, электронные таблицы, программы подготовки презентаций, системы управления базами данных, органайзеры, графические пакеты и т.п.  С появлением компьютерных сетей и других, аналогичных им средств ИКТ образование приобрело новое качество, связанное в первую очередь с возможностью оперативно получать информацию из любой точки земного шара. Через глобальную компьютерную сеть Интернет возможен мгновенный доступ к мировым информационным ресурсам (электронным библиотекам, базам данных, хранилищам файлов, и т.д.). В самом популярном ресурсе Интернет – всемирной паутине WWW опубликовано порядка двух миллиардов мультимедийных документов.

В сети доступны и другие распространенные средства ИКТ, к числу которых относятся электронная почта, списки рассылки, группы новостей, чат. Разработаны специальные программы для общения в реальном режиме времени, позволяющие после установления связи передавать текст, вводимый с клавиатуры, а также звук, изображение и любые файлы. Эти программы позволяют организовать совместную работу удаленных пользователей с программой, запущенной на локальном компьютере.

С появлением новых алгоритмов сжатия данных доступное для передачи по компьютерной сети качество звука существенно повысилось и стало приближаться к качеству звука в обычных телефонных сетях. Как следствие, весьма активно стало развиваться относительно новое средство ИКТ – Интернет-телефония. С помощью специального оборудования и программного обеспечения через Интернет можно проводить аудио и видеоконференции.

     Для обеспечения эффективного поиска информации в телекоммуникационных сетях существуют автоматизированные поисковые средства, цель которых – собирать данные об информационных ресурсах глобальной компьютерной сети и предоставлять пользователям услугу быстрого поиска. С помощью поисковых систем можно искать документы всемирной паутины, мультимедийные файлы и программное обеспечение, адресную информацию об организациях и людях.

     С помощью сетевых средств ИКТ становится возможным широкий доступ к учебно-методической и научной информации, организация оперативной консультационной помощи, моделирование научно-исследовательской деятельности, проведение виртуальных учебных занятий (семинаров, лекций) в реальном режиме времени.

Классификация средств ИКТ по области методического назначения:
· обучающие  (сообщают знания, формируют умения и навыки учебной или практический деятельности, обеспечивая необходимый уровень усвоения);

· тренажеры (для отработки умений и навыков, повторения и закрепления пройденного материала);

· информационно-поисковые и справочные (сообщают сведения, формируют умения и навыки по систематизации информации);

· демонстрационные (визуализируют изучаемые объекты, явления, процессы с целью их исследования и изучения);

· имитационные (представляют определённый аспект реальности для изучения его структурных и функциональных характеристик);

· лабораторные (позволяют проводить удалённые эксперименты на реальном оборудовании);

· моделирующие (позволяют моделировать объекты, явления, процессы с целью их исследования и изучения);

· расчетные (автоматизируют различные расчеты и другие рутинные операции);

· учебно-игровые  (предназначены для создания учебных ситуаций, в которых деятельность учащихся реализуется в игровой форме).
Особенности методики работы с использованием                                                       новых информационных технологий
     Компьютерные средства обучения называют интерактивными, они обладают способностью «откликаться» на действия ученика и учителя, «вступать» с ними в диалог, что и составляет главную особенность методик компьютерного обучения.

     Компьютер может использоваться на всех этапах процесса обучения: при объяснении нового материала, закреплении, повторении, контроле ЗУН. При этом для ребенка он выполняет различные функции: учителя, рабочего инструмента, объекта обучения, сотрудничающего коллектива, досуговой (игровой) среды.
В функции учителя компьютер представляет источник учебной информации (частично или полностью заменяющий учителя и книгу), 
наглядное пособие (качественно нового уровня с возможностями мультимедиа и телекоммуникации), индивидуальное информационное пространство, тренажер, средство диагностики и контроля.
В функции рабочего инструмента компьютер выступает как средство подготовки текстов, их хранения, текстовый редактор, графопостроитель, графический редактор, вычислительная машина больших возможностей (с оформлением результатов в различном виде), средство моделирования.
Функцию объекта обучения компьютер выполняет при программировании, обучении компьютера заданным процессам, создании программных продуктов, применении различных информационных сред.
Сотрудничающий коллектив воссоздается компьютером как следствие коммуникации с широкой аудиторией (компьютерные сети),  телекоммуникации в Internet.
Досуговая среда организуется с помощью игровых программ, компьютерных игр по сети, компьютерного видео.

Работа учителя в компьютерной технологии включает следующие функции:
· организация учебного процесса (график учебного процесса, внешняя диагностика, итоговый контроль);
· организация внутриклассной активизации и координации, расстановка рабочих мест, инструктаж, управление внутриклассной сетью и т.п.;
· индивидуальное наблюдение за учащимися, оказание индивидуальной помощи, индивидуальный «человеческий» контакт с ребенком; с помощью компьютера достигаются идеальные варианты индивидуального обучения, использующие визуальные и слуховые образы;
· подготовка компонентов информационной среды (различные виды учебного, демонстрационного оборудования, сопрягаемого с ПЭВМ, программные средства и системы, учебно-наглядные пособия и т.д.), связь их с предметным содержанием определенного программного курса.

Несмотря на видимую пользу, использование современных средств ИКТ во всех формах обучения может привести и к ряду негативных последствий, в числе которых можно отметить ряд негативных факторов психолого-педагогического характера и спектр факторов негативного влияния средств ИКТ на физиологическое состояние и здоровье обучаемого. 

       В частности, чаще всего одним из преимуществ обучения с использованием средств ИКТ называют индивидуализацию обучения. Однако, наряду с преимуществами, здесь есть и крупные недостатки, связанные с тотальной индивидуализацией.  Индивидуализация свертывает и так дефицитное в учебном процессе живое диалогическое общение участников образовательного процесса – педагога  и воспитанников, воспитанников между собой - и предлагает им суррогат общения в виде “диалога с компьютером”. Если пойти по пути всеобщей индивидуализации обучения с помощью персональных компьютеров, можно прийти к тому, что мы упустим саму возможность формирования творческого мышления, которое по самому своему происхождению основано на диалоге.

      Таким образом, главная задача педагога на сегодняшний день видится нам  не только в использовании средств ИКТ в образовательном процессе, но и в формировании правильного подхода к всеобщей компьютеризации у воспитанников, формировании так называемой культуры пользователя. Только подобный грамотный и планомерный подход позволит избежать ряда негативных последствий для воспитанников при использовании и освоении ИКТ.
Выше изложенное позволяет определить концептуальную базу для определения содержательных функций новых информационных технологий в системе дополнительного образования детей.
Содержательные функции информационных технологий в системе дополнительного образования детей

· Функция развития информационной культуры  детей в системе непрерывного образования

Информационная культура личности – важный атрибут человека информационного общества. Главный элемент информационной культуры – это основы знаний о процессах преобразования, передачи и использования информации. На этой основе  учащиеся получают навыки сознательного и рационального использования компьютеров в учебной, профессиональной и досуговой деятельности. Компьютер в этом контексте выступает и как средство получения, сбора и переработки информации, равно как и цель познания, как социокультурный феномен информационного общества.

Система дополнительного образования детей не формирует человека-профессионала, «человека-компьютерщика», она дает ему возможности профессионального самоопределения, возможность выбора любой профессии, где  используются компьютерные технологии. Одновременно она дает представление подростку, что компьютер может быть использования и как средство полезного досуга. Наверное, существенным в определении целей реализации этой функции будет понятие формирование культуры пользователя. Элементами ее будет не только навыки, умения и знания, но и воспитание поведенческих мотивов при общении с компьютерами. Сетевой этикет, игровая культура, гигиена общения с компьютерной техникой – должны стать частью общей подготовки в любых объединения учащихся с использованием НИТ.

· Функция удовлетворения образовательных потребностей обучающихся

     Образовательные потребности личности реализуются при помощи НИТ в системе дополнительного образования детей следующих формах: на занятиях в клубах, объединениях, в системе дистанционного обучения, путем самообразования или домашнего образования, с использованием сетевых образовательных ресурсов, в летних (зимних) школах, профильных лагерях  юных компьютерщиков. Для реализации этой функции необходима широкая сеть образовательных программных ресурсов, методика обучения с использованием данного программного обеспечения.

· Функция «педагогизации» неформальной информационной среды

Известный российский режиссер А.Кончаловский говоря о возможностях компьютерных технологий подчеркивает: «Компьютерные технологии дают человеку возможность получать информацию, но не освобождают его от тех же страхов, которые у него были, не освобождают от необходимости эту информацию классифицировать. Обилие информации еще не дает ума. У компьютера огромные возможности, но это еще не значит, что они облегчают человеку способность понять себя, смысл жизни» (см. «Домашний компьютер», 2001, №6).

Неформальная информационная среда – это и многочисленные игровые программы и миллионы веб-страничек, которые используются детьми и подростками при удовлетворении своих досуговых и информационных потребностей. Это огромное пространство практически не освоено педагогами для расширения образовательных информационных ресурсов. 
Форм «педагогизации» этой среды немало. Во-первых, педагогическое вмешательство – это прежде всего не запретительные меры (закрыть «вредные» сайты, «запретить» или цензурировать компьютерные игры). Во-вторых, главное направление «педагогического окультуривания» информационной среды заключаются в следующих позитивных формах: создание методик и требований к полезным развивающим играм, поощрение разработчиков в создании педагогически целесообразных игровых программ, введение системы классификации возрастных показаний для компьютерных игр и программ, принятие мер педагогического поощрения компьютерного детского творчества, развитие системы телекоммуникационных сетевых олимпиад по различным видам детского творчества, включение родителей в систему педагогического партнерства при формировании компьютерной культуры у детей и подростков.
· Функция единства обучения и воспитания при обучении языку НИТ

Воспитывающая деятельность всегда было главнейшим элементом системы дополнительного образования детей. Но при  использовании НИТ  воспитательные цели чаще всего рассматриваются как побочные, не доминирующие в совместной образовательной деятельности педагога и обучающегося.  Бесспорно, что весьма важно в процессе использования НИТ сформировать у школьников «модульно-рефлексивный стиль мышления» или «операционного мышления» («Информатика и образование», 1997, №1). Но не менее важно, чтобы предметная деятельность школьников в связке «человек-компьютер» была бы дополнена нравственными парадигмой: «ответственный человек-компьютер». Теория «андеграундного компьютерного движения или хакерства» (см. ж-л «Компьютерра», 2001, № 19) красноречиво говорит о том, что несформированные нравственные качества личности позволяют подростку  со сформированным операционным мышлением и с модульно-рефлексивным стилем мышлением стать талантливым компьютерным  мошенником или изобретателем новейших разрушительных вирусов.

· Функция приоритета гуманистического подхода над технократическим в развитии ИТ в образовательной среде

    По мнению известного ученого, профессора университета штата Мэриленд Бена Шнайдермана, существовавшие длительное время концепции обработки информации соответствовали формулировке «компьютер это может», и строилась в доминанте «компьютер - первично, человек - вторично», то ведущие идеи нового века исходят из положения «Это может человек» («Computerworld», 2001 №17).
     Принципиальные моменты взаимодействия «человек-машина» в информационном пространстве определяется тем, кто для кого существует и кто под кого должен подлаживаться: человек для машины (и, соответственно, - человек должен «приспосабливаться» под компьютер и программное обеспечение), или наоборот: разработчики ПО и конструкторы должны учитывать возможности человека. Большая часть ошибок, совершаемых при обработке информации,  исходит не от человека, а от ошибок технократов-конструкторов и программистов. В педагогическом плане для системы дополнительного образования детей эта функция может означать, что при разработке образовательных программ необходимо учитывать, следующее:

- компьютер – уникальное средство достижения творческих задач, поставленных человеком (обучающимся или педагогом);
- процесс познания (даже в рамках дистанционного обучения) происходит при обязательном коммуникативном воздействии обучаемого и обучающегося; воспитывает и обучает личность, а не софт или компьютер;
«- создаваемое программное обеспечение для образовательных  нужд, равно как и интерактивные творческие задания для обучающихся должны быть не только технократичными, но прежде всего - гуманистичными (то есть соответствовать эстетическим, нравственным требованиям, предусматривать возможность соучастия в решении задания с педагогом или родителям, давать возможность ощущать подростку ситуации «успеха» «здесь и сейчас» (Л.Выготский).

3. Повышение ИКТ-компетентности педагогов как непременное условие улучшения качества образовательного процесса в УДОД
ИКТ-компетентность в мировой практике
         В настоящее время не только педагогическое сообщество, но и общество в целом понимает, что владение компьютером (компьютерная грамотность) представляет собой важнейший элемент образования. Однако само понятие "компьютерная компетентность" остается достаточно расплывчатым.

    Можно ли сказать, что каждый человек, который играет в компьютерные игры, а также пользуется электронной почтой или Интернетом, по-настоящему владеет компьютером? 

     В большинстве учебных заведений компьютеры используются просто как современные аналоги традиционных пишущих машинок, калькуляторов или проекторов. Многие их возможности вовсе не используются или используются лишь в минимальном объеме.
         Известно, что в 2000 г. Европейский совет поставил цель адаптировать европейское образование к потребностям общества. В связи с этим был сформулирован набор основных умений, которыми должен овладеть человек в результате обучения на протяжении всей жизни.

Одной из компетентностей, рассматриваемых в программе, является “цифровая компетентность”. Она подразумевает уверенное и критическое использование электронных средств массовой информации для работы, досуга и общения. Эта компетентность основана на логическом мышлении, высоком уровне владения управлением информацией и высокоразвитым мастерством общения. На базовом уровне ИКТ-мастерство включает в себя использование информационных технологий современного общества (компьютерных, мультимедийных, Интернет, электронных средств массовой информации, банкоматов, мобильных телефонов и т.п.) для поиска, доступа, хранения, выработки, представления и обмена информацией, а также коммуникацию между людьми и работу с Интернетом.
 В данную компетентность включены следующие знания:

· понимание принципов работы основных компьютерных приложений, включая текстовый процессор, электронную таблицу, базу данных, способы хранения и обработки информации;

· осведомленность в своей сфере деятельности, основанная на использовании Интернета и электронных способов передачи информации, таких как e-mail, видеоконференции и др., понимание разницы между реальным и виртуальным миром;

· понимание потенциала информационных технологий для возможности трудоустройства, поддержки инновационной деятельности человека и вовлеченности его в дела общества;

· базовое понимание надежности и достоверности получаемой информации и уважение к этическим принципам при интерактивном использовании информационных технологий.   
В данную компетентность включены следующие умения:

· способность искать, собирать, создавать, организовывать электронную информацию, систематизировать полученные данные и понятия, умение отличать субъективное от объективного, реальное от виртуального, релевантное от нерелевантного;

· способность использовать подходящие средства (презентации, графики, диаграммы, карты) для комплексного понимания полученной информации;

· способность искать и находить требуемые веб-сайты и использовать Интернет-сервисы, такие как форумы и e-mail;

· способность использовать информационные технологии для критического осмысления происходящего, инновационной деятельности в различных контекстах дома, на работе и на досуге.

Очевидно, что адаптация российского образования к подобным требованиям общества также необходима.
Определение ИКТ – компетентности
Развитие проекта по оценке и развитию  ИКТ - компетентности должно начинаться с понимания, что прежде чем ИКТ-компетентность можно будет эффективно измерить, надо четко представлять, что же мы хотим измерять, т.е. надо дать четкое определение ИКТ-компетентности.
Вначале рассмотрим, что стоит за термином «компетентность», который начинает активно использоваться в отечественной педагогике и в официальных документах Министерства образования и науки России. Круг компетентностей не определен окончательно, как и само понятие компетентности. За основу понятия «компетентный человек» взяты способность человека принимать на себя ответственность при решении возникающих проблем, проявлять самостоятельность в постановке задач и их решении. Для каждого предмета вырабатывается свое понятие компетентности.
    Определение ИКТ - компетентности вводится на базе определения ИКТ-грамотности.
     ИКТ - грамотность – это использование цифровых технологий, инструментов коммуникации и/или сетей для получения доступа к информации, управления ею, ее интеграции, оценки и создания для функционирования в современном обществе.
     Под ИКТ - компетентностью подразумевается уверенное владение всеми составляющими навыками ИКТ - грамотности для решения возникающих вопросов в учебной и иной деятельности. При этом акцент делается на сформированность обобщенных познавательных, этических и технических навыков.
Компоненты ИКТ - компетентности педагога: 
· мотивационно-ценностный, отражающий профессионально-личностное его самоопределение в отношении использования ИКТ; 
· когнитивно-операционный компонент, выражающий степень владения ИКТ и научно-методическими основами их использования в учебном процессе;
· рефлексивно-проектировочный компонент, определяющий способность оценивать свой уровень и проектировать условия его повышения. 
Формы и методы работы по повышению   ИКТ - компетентности педагогов УДОД
     Решение проблем формирования профессиональной компетенции педагога в условиях информатизации современного образования требует изменения содержания существующей подготовки педагогических кад​ров и создания благоприятных организационно-педагогических условий для внедрения современных компьютерных и информационных технологий в воспитательно-образовательный процесс. 
В  пособии Федерации Интернет Образования особое внимание уделяется инициированию создания творческих групп педагогов – добровольной команды единомышленников по формированию общественной поддержки внедрения ИКТ в образовательную деятельность учреждения. При этом преследуется цель: «через деятельность группы донести до педагогов основы работы с информационными и Интернет - технологиями, современными образовательными ресурсами, эффективные способы включения их в учебный процесс, а также возможность формирования собственных образовательных коллекций».  

Данная точка зрения связана с тем, что осуществить серьезную работу по введению стремительно развивающихся ИКТ в образовательный процесс одному или двум человекам не под силу, необходимо формировать команду единомышленников, пропагандирующих положительный опыт использования ИКТ и осуществляющих взаимодействие с коллегами из других образовательных учреждений на этой почве. 

Процесс обучения может быть представлен несколькими этапами. 

На первом этапе происходит формирование базовой ИКТ - компетентности, т.е. формирование оптимального инварианта знаний и умений, связанных с использованием ИКТ в учебном процессе на уровне пользователя. 

Второй этап связан с подготовкой тьютора, наставника обучения (педагога-тьютора или учителя-тьютора), который должен обладать организационно-управленческой ИКТ - компетентностью, рассматриваемой как способность и готовность передать свои знания в сфере ИКТ коллегам и учащимся. 

На следующем этапе осуществляется формирование углубленной ИКТ - компетентности педагога, соответствующей осознанному методически грамотному использованию ИКТ в преподавании (этот этап может следовать как за вторым, так и за первым этапом, не каждый педагог может и должен выполнять роль тьютора). Обладание предметно-углубленной компетентностью позволяет учителю стать педагогом-консультантом (под процессом консультирования мы подразумеваем «любую форму оказания помощи в отношении содержания, процесса или структуры задачи или серии задач, при которой консультант сам не отвечая за выполнение задачи, помогает тем, кто ответственен за это»). 

Далее следует этап, связанный с формированием корпоративной ИКТ - компетентности, обладание которой позволяет видеть и решать в команде проблемы, связанные с внедрением ИКТ в образовательный процесс учреждения, быть исследователем в этой области, инициатором сетевого внутреннего взаимодействия и т.п. 

Динамика структурно-содержательных характеристик ИКТ - компетентности педагогов при поэтапной организации повышения их квалификации в данной отрасли:

· Мотивационно-ценностный компонент (отражает профессионально-личностное самоопределение в отношении использования ИКТ)
	Базовая ИКТ-компетентность (пользователь) 
	Организационно-педагогическая ИКТ-компетентность (тьютор) 
	Предметно-углубленная ИКТ-компетентность (консультант) 
	Корпоративная ИКТ-компетентность (консультант-исследователь) 

	Личная заинтересованность в обучении ИКТ и использовании в учебном процессе. 
	Желание передать свои знания и опыт в сфере ИКТ коллегам и воспитанникам. 
	Устойчивый интерес к применению ИКТ в учебном процессе, тенденция к поиску педагогических технологий, адекватных современным ИКТ. 
	Твердая убежденность в целесообразности использования ИКТ в современном образовательном процессе, желание быть активным участником сетевых педагогических сообществ. 


· Когнитивно-операционный компонент (выражает степень владения ИКТ и научно-методическими основами их использования в учебном процессе)
	Базовая ИКТ-компетентность (пользователь) 
	Организационно-педагогическая ИКТ-компетентность (тьютор) 
	Предметно-углубленная ИКТ-компетентность (консультант) 
	Корпоративная ИКТ-компетентность (консультант-исследователь) 

	Наличие представлений о функционировании ПК и дидактических возможностях ИКТ, владение технологическими и методическими основами подготовки наглядных и дидактических материалов средствами Microsoft Office, использование Интернета и цифровых образовательных ресурсов в педагогической деятельности.
  
	Умение самостоятельно осваивать необходимые программные ресурсы, владение разнообразными методическими приемами использования ИКТ в учебном процессе.


	Владение способами создания, апробирования, корректировки и анализа электронных учебных материалов, владение основами методики внедрения цифровых образовательных ресурсов в учебно-воспитательный процесс, обобщение и распространение положительного опыта использования ИКТ в изучении предмета, владение разнообразными приемами сетевого взаимодействия. 
	Информационное и научно-методическое сопровождение всех ступеней информатизации образовательного процесса, владение приемами организации сетевого взаимодействия, которые способствуют формированию сетевых педагогических сообществ. 

  


· Рефлексивно-проектировочный компонент (говорит о способности оценивать свой уровень и проектировать условия его повышения) 

	Базовая ИКТ-компетентность (пользователь) 
	Организационно-педагогическая ИКТ-компетентность (тьютор) 
	Предметно-углубленная ИКТ-компетентность (консультант) 
	Корпоративная ИКТ-компетентность (консультант-исследователь) 

	Самооценка собственной деятельности по освоению и использованию ИКТ, проявление субъектной позиции (как системы взглядов и установок по отношению к собственному профессиональному развитию в сфере  ИКТ). 
	Взаимооценка результатов педагогической деятельности в сфере ИКТ, умение выстраивать индивидуальные образовательные траектории повышения квалификации в сфере ИКТ. 
	Умение давать экспертную оценку продуктов образовательной деятельности, разработанных с использованием ИКТ. 
	Умение анализировать проблемы, связанные с информатизацией образовательного процесса и искать пути их решения, владение навыками командной рефлексии. 

  


Образовательные потребности педагогов могут быть изучены с помощью:

· диагностирования (анкетирование, составление диагностических карт, которые содержат проблемные вопросы, темы); 

· индивидуального собеседования; 

· изучения адресных заявок, содержащих индивидуальные запросы по актуальным проблемам образования и управления; 

· систематизации и анализа выявленных проблем – запросов педагогов. 

Можно предложить следующие формы работы  для повышения  ИКТ-компетентности педагогов:

· недели педагогического мастерства; 

· мастер-классы; 

· педагогические мастерские и наставничество; 

· обучающие семинары; 

· работа в паре; 

· тематические семинары. 

      Передовой опыт — самая быстрая, оперативная форма разрешения назревших в практике противоречий, быстрого реагирования на общественные запросы, изменяющуюся ситуацию. Для любого педагога, изучающего передовой опыт, важен не только результат, но и методы, приемы, при помощи которых он достигнут. Это позволяет соизмерить свои возможности и принять решение о внедрении успешного опыта в свою работу. Педагог может посетить занятие своего опытного коллеги и наглядно увидеть, как можно применять цифровые образовательные ресурсы в работе с детьми.

     Открытый показ дает возможность установить непосредственный контакт с педагогом во время занятия, получить ответы на интересующие вопросы, помогает проникнуть в своего рода творческую лабораторию воспитателя, стать свидетелем педагогического творчества. Преодоление трудностей и выход на качественно новый уровень профессионализма малопродуктивны в “автономном режиме”. Поэтому нужно постоянное взаимодействие “обучающихся” педагогов с теми, кто может оказать содействие в освоении и применении новых технологий. С этой целью можно использовать педагогические мастерские и наставничество.

Кроме обучающих форм профессиональной подготовки педагогов по повышению их информационной компетентности могут быть проведены  и другие мероприятия:

· конкурс компьютерных плакатов; 

· конкурс компьютерных презентаций; 

· конкурс электронных методических материалов и презентаций для занятий; 

· конкурс информационных буклетов для родителей.
Заключение

Совершенно очевидно, что в ближайшие годы доминировать, как и сейчас, будут два направления - программирование и Интернет-технологии.    Безусловно, и то и другое будет модифицироваться и изменяться в свете развития и преобразований мирового рынка hi-tech технологий, но концепция развития меняться не будет, ибо человечество уже давно встало на путь информационного сообщества. В начале XXI века информация является, пожалуй, самым ценным ресурсом.

Сегодня объем социального заказа на обучение детей современным компьютерным технологиям резко увеличивается, и формирование новой культуры работы с информацией, в конечном итоге, становится одной из наиболее важных задач в обучении детей. 

В учреждениях дополнительного образования, куда дети приходят, руководствуясь собственным интересом к той или иной предметной области, любые инновации, любые методики и новшества, любые образовательные эксперименты находят благодатную почву. Ярко выраженный интерес ребят и, естественно, педагогов позволяет обеспечить уровень знаний детей в рамках любого предмета, в том числе и информационных технологий, зачастую гораздо более высокий (порой профессиональный), чем тот, что формируется при обучении школьным общеобразовательным про​граммам.  

      ИКТ - компетентность педагогов УДОД – важнейший фактор повышения качества дополнительного образования детей. Процесс развития ИКТ - компетентности педагогов должен иметь многоуровневый характер, ступени развития необходимо связывать с процессом преобразования (трансформирования) педагогической деятельности, при этом высшая ступень должна быть направлена на консолидирующий характер действий команды педагогов – единомышленников образовательного учреждения, в котором происходит осуществление информатизации образовательного процесса.

     Таким образом, для успешной реализации развивающего потенциала информационно-коммуникационных технологий в системе УДОД необходимо обеспечить поэтапное развитие ИКТ - компетентности педагога.
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ПРИЛОЖЕНИЕ 1

Примерная программа

информатизации  образовательного учреждения ДОД

Цель программы: создать условия для повышения  эффективности и  качества образовательного процесса через формирование ИКТ – компетентности педагогов.

Задачи:
1. Создать творческую группу педагогов (Координационный совет) для координации Программы.

2. Вовлечь 100% педагогов в образовательный процесс  с применением ИКТ.

3. Способствовать формированию  ИКТ – компетентности  педагогов путем постоянного повышения квалификации и самообразования в области ИКТ.

4. Создать условия для внедрения новых  компьютерных  технологий, в том числе ИНТЕРНЕТ – ресурсов в образовательный процесс.

5. Пополнить программно-методическое обеспечение процесса информатизации  образования, систематизировать  внедрение компьютерных технологий в учебную  деятельность.

6. Повысить эффективность и качество учебно – воспитательного процесса, путём использования ИКТ и ИНТЕРНЕТ – ресурсов.

7. Активизировать участие учащихся и педагогов в проектной деятельности, в т.ч.  дистанционных  олимпиадах, конкурсах, проектах.

8. Совершенствовать использование ИКТ в работе администрации,  узких специалистов (педагога – психолога).

9. Вовлечь педагогов, учащихся и родителей в активное взаимодействие на сайте и страницах соцсетей учреждения.

10. Продолжить пополнение учреждения техническими средствами обучения.

Примерный план реализации программы

	Этап
	Сроки
	Основные мероприятия

	I этап Подготовительный
	1 год
	· Изучение степени разработанности проблемы формирования ИКТ компетентности в отечественной и зарубежной науке.

· Формирование пакета нормативных документов, регламентирующих процесс информатизации образования.

· Оснащение учреждения средствами ИКТ.

· Разработка мониторинга ИКТ - компетентности педагогов, воспитанников.

· Оценка ИКТ – компетентности педагогов, воспитанников.

· Создание у педагогов представления о возможности и необходимости использования ИКТ в учебном процессе.

· Обучение педагогов основам компьютерной грамотности.

· Определение круга педагогов, работающих над проблемой использования ИКТ в учебном процессе.



	II этап Основной  (внедрение программы)
	2 года
	· Реализация программы в соответствии с целями и задачами.

· Промежуточный мониторинг результатов.

· Корректировка планов в соответствии с целями и задачами и промежуточными результатами.

· Мотивация педагогов к использованию ИКТ в учебном процессе.

· Повышение квалификации в области применения ИКТ.

· Оснащение учреждения средствами ИКТ.

· Формирование единого информационного пространства учреждения. 

· Разработка методики использования ИКТ в учебном процессе. 

· Разработка авторских электронных учебников, пособий, учебных фильмов, презентаций.

· Накопление и распространение опыта использования ИКТ в образовательном процессе.

· Участие в конкурсах и проектах с использованием ИКТ.


	III этап Заключительный
	2 года
	· Завершение реализации программы.
· Совершенствование накопленных компьютерных программных продуктов по различным предметам.
· Совершенствование профессиональной ИКТ - компетентности педагогов.
· Обобщение и распространение опыта использования ИКТ - технологий в учебно-воспитательном процессе.
· Мониторинг и демонстрация результатов реализации проекта.
· Публикации, выпуск учебно – методических пособий, электронных учебников, учебных фильмов.
· Привлечение внимания партнеров и общественности к результатам реализации проекта.



Отслеживание эффективности результатов программы

Эффективность результатов по реализации Программы информатизации предполагается отследить по следующим критериям: 

1. Критерий оптимальности   - это признак, на основании которого производится сравнительная оценка возможных решений, вариантов при информатизации процесса обучения и выбор наилучшего из них.

Показатели:

· Создание благоприятных условий.

· Использование информационной модели ученика.

· Использование информационной модели содержания образования.

· Оптимальное распределение учебного времени.

· Оптимальный выбор методов обучения.

· Дифференцированный подход к учащимся.

· Прогнозирование результатов учащихся.

· Построение оптимальной системы занятий по теме и каждого занятия.

· Самоанализ занятия  с учётом требований информатизации.

2. Изменения в деятельности педагогического и ученического коллектива в ходе внедрения информатизации процесса обучения.

Показатели:

· Рост методического мастерства каждого педагога.

· Повышение уровня педагогической культуры.

· Повышение ИКТ  - компетентности педагогов.

· Повышение ИКТ –  компетентности воспитанников.

· Сплочение и развитие педагогического коллектива.

· Повышение качества процесса обучения.

3. Результаты внедрения

Показатели:

· Положительная динамика состояния информатизации образовательного процесса.

· Удовлетворенность всех участников образовательного процесса качеством использования ИКТ.

· Достижение каждым воспитанником максимально возможных для него в данный момент времени результатов в обучении.

· Участие  педагогов, учащихся в различных конкурсах, конференциях, проектах в области информатизации, использования ИКТ.

· Авторские разработки цифровых учебных материалов, пособий, компьютерных презентаций, видео, фото, аудио материалов.

Механизм управления реализацией программы

    Для  управления  реализацией  Программы создаётся  Координационный совет, в состав которого входят директор, заместители директора, ответственный за информатизацию, педагоги, активно включившиеся в процесс информатизации.

    Координационный совет ежегодно предоставляет в установленном порядке  информацию о реализации  Программы, корректировке дальнейшего плана действий.

Координационный совет по реализации Программы  выполняет следующие функции:  

· информационно – аналитическая; 
· мотивационно – целевая;

· планово – прогностическая;

· организационно – исполнительская;

· контрольно – оценочная;

· регулятивно – коррекционная.

Реализация Программы  отслеживается через:  

1. Мониторинг:

· ИКТ - компетентности педагогических работников;

· ИКТ  - компетентности учащихся;

· Количества воспитанников  и педагогов, участвующих в телекоммуникационных городских, региональных и федеральных олимпиадах, конкурсах и проектах, дистанционном обучении школьников.

2.  Контроль и отслеживание  качества и эффективности занятий и мероприятий, проводимых с  применением ИКТ.

3.  Систему совместной  мыследеятельности  педагогов, учащихся и родителей для  анализа, планирования и коррекции путей реализации Программы.  

Ожидаемые результаты

     Реализация Программы информатизации  окажет воздействие на всех участников  учебно -  воспитательного процесса

Для учреждения в целом:

· Поэтапный переход к новой организации образования на основе информационных технологий; достижения учащихся, педагогов  в области информационных технологий.

· Повышение эффективности применения ИКТ (методически грамотно, технически оправдано, срабатывающем на повышение учебной мотивации учащихся).

· Создание открытого информационного пространства, которое позволит учащимся освоить активно-творческий тип учения, основной принцип которого - выработка потребностей и умения самостоятельно приобретать знания и навыки с помощью новых информационных технологий.

· Возможность проведения тестирования и оценки качества образования с использованием специализированного программного обеспечения; методическую поддержку и возможность непрерывного повышения квалификации педагогов.  

· Создание сайта учреждения, страниц в соцсетях, повышение имиджа учреждения и информации о нём в глобальной сети.
· Создание условий взаимодействия с семьёй через единое информационное пространство учреждения

· Осуществление перехода к информатизации управления образовательным процессом.

· Расширение информационных взаимодействий с другими образовательными учреждениями.

Для педагогов:

· Повышение ИКТ – компетентности. Повышение квалификации через самообразование, участие в профессиональных объединениях педагогов, семинарах, мастер – классах.

· Внедрение информационных технологий и ресурсов сети Интернет в различные этапы занятия, повышение информативной ёмкости учебного содержания.

· Создание и постоянное пополнение   электронных папок педагогов  в качестве рабочего инструмента и портфолио личных достижений в области информационного обеспечения профессиональной деятельности.

· Разработка и использование собственного программного обеспечения и цифровых образовательных ресурсов (элективные курсы, программы, электронные учебники, пособия, видеоролики, учебные фильмы, фотоматериалы, звуковые  презентации, учительские сайты), формирование и использование медиатеки.

· Участие в конкурсах, проектах с использованием ИКТ. 

· Общение с педагогами из других учреждений через электронную почту Интернет.

Для учащихся:

· Повышение ИКТ – компетентности (приобретение умений работать с информацией, представленной в различных формах, отбирать и систематизировать научный материал, делать сообщения, доклады на заданную тему, составлять план и т.д.) 

· Возможность разрабатывать и создавать электронные презентации, web-ресурсы для дальнейшего их использования в учебном процессе.

· Участие  в компьютерных конкурсах и олимпиадах с целью самореализации, выбора дальнейшего маршрута образования 

· Возможность публикации на страничках сайта учреждения своих творческих работ (сочинения, рисунки, фотоизображение поделок, статьи, видео и т.п.).

· Обсуждение актуальных проблем на Интернет форуме сайта учреждения.

· Общение со сверстниками через систему Интернет.

Для родителей:

· Создание условий взаимодействия через единое информационное пространство учреждения.

· Участие в общественных проектах через систему Интернет.

· Повышение ИКТ – компетентности.

Ресурсное обеспечение

Основой реализации программы является бюджетное финансирование, вместе с тем, не исключается  возможность привлечения в сферу информатизации учреждения финансовых и иных ресурсов из различных источников (внебюджетные фонды, стимуляция спонсорства коммерческих организаций и родительской общественности).

Возможные риски и пути их преодоления

	Возможные риски
	Пути их преодоления

	Ухудшение здоровья детей: ослабление зрения, нарушение осанки
	· Выполнение требований СанПиН по освещенности, размещению компьютеров.

· Проведение физкультминуток и соблюдение режима работа за ПК.

· Использование в компьютерном классе специальной мебели.



	Информационная и психическая перегрузка учащихся и педагогов
	· Психологические тренинги.

· Обеспечение оптимальной ежедневной нагрузки и режима дня. 



	Недостаточная мотивация педагогов, низкий темп внедрения ИКТ – технологий в образовательный процесс
	· Проведение семинаров, мастер – классов по обмену педагогическим опытом.

· Проведение методических дней.

· Аттестация педагогов.

· Материальное и моральное стимулирование педагогов, активно использующих ИКТ в своей профессиональной деятельности.



	Недостаточное финансирование
	· Привлечение спонсорских средств (родителей, бывших учеников). Участие в различных конкурсах краевого и федерального уровня с целью получения денежных грантов;



	Невыполнение программных мероприятий
	· Проводить рефлексию  после реализации каждого этапа программы, корректировку планов. Мониторинг программы, анализ промежуточных результатов, контроль.



	Сбои в программном обеспечении
	· Создание архивов на электронных носителях.


ПРИЛОЖЕНИЕ 2
Анкета для определения степени использования                                                            информационно-компьютерных технологий в работе педагога

Уважаемый коллега!
Для определения степени использования информационно-компьютерных технологий в педагогической деятельности ответьте на следующие вопросы
1. Должность ______________________________________________________________________

2. Обучались ли на курсах ПК? Укажите, какие курсы прошли и когда, есть ли дипломы или другие документы, подтверждающие квалификацию в данном вопросе. _____________________________________________________________________ 

3. Используете ли вы информационно-компьютерные технологии  (нужное подчеркнуть):

· при подготовке к занятию; 

· на занятии; 

· для самообразования; 

· другое __________________________________________________________

________________________________________________________________.

4. Какие средства информационно-компьютерных технологий вы используете (нужное подчеркнуть):

· текстовый редактор; 

· электронные таблицы; 

· электронные презентации; 

· мультимедийные диски; 

· специализированные программы; 

· Интернет; 

· другое ________________________________________________

______________________________________________________. 

5. Как часто вы используете информационно-компьютерные    технологии  (нужное подчеркнуть):

· ежедневно; 

· 1 раз в неделю; 

· 1–2 раза в месяц; 

· 1–2 раза в четверть; 

· другое ________________________________________________. 

6. Считаете ли вы, что использование информационно-компьютерных технологий существенно облегчает подготовку к занятиям и позволяет разнообразить их? 

______________________________________________________________________

7. Созданы ли условия в учреждении для использования информационно-компьютерных технологий? 

_____________________________________________________________________

8. Поощряет ли администрация учреждения использование информационно-компьютерных технологий? 

______________________________________________________________________

9. Ваши достижения в области использования информационно-компьютерных технологий? 

______________________________________________________________________

10. Какие проблемы возникают при использовании информационно-компьютерных технологий? 

______________________________________________________________________

11. Какие цифровые образовательные ресурсы чаще всего вы используете? 

______________________________________________________________________

Спасибо за сотрудничество!

ПРИЛОЖЕНИЕ 3
Примерные темы обучающих семинаров                                                                                     для повышения ИКТ - компетенции педагогов

I.    Microsoft PowerPoint – средство создания презентаций

1. Знакомство с PowerPoint. 

2. Создание слайда с диаграммой и таблицей. 

3. Вставка в слайд рисунков и анимации при демонстрации. 

4. Создание управляющих кнопок. 

5. Сохранение и подготовка презентации к демонстрации. 

II.   Microsoft Word

1. Шрифт, размер. 

2. Создание и редактирование текстового документа. 

3. Набор и редактирование текстового документа. 

4. Абзацные отступы и интервалы. 

5. Создание и форматирование таблиц. 

6. Вставка рисунка. 

7. Нумерация страниц. Печать готового документа. 

III. Microsoft Publisher

1. Подготовка открытки. 

2. Подготовка буклета и печать. 

IV. Интернет

1. Поиск в сети Интернет. 

2. Электронная почта. 

 V. Корректировка образовательных программ для возможности реализации последних в электронном обучении с использованием информационных и дистанционных технологий. 

VI. Разработка и корректировка конспектов занятий с использованием                              информационных и дистанционных технологий.

ПРИЛОЖЕНИЕ 4
Диагностическая карта 
"ИКТ - компетенция  педагога"  

Ф.И.О.педагога_________________________________________________________

	 
	Не использую 
	Использую редко 
	Использую часто 

	Использование ИКТ в повседневной практике педагога

	Текстовый редактор. 
	 
	 
	 

	Электронные базы данных 
	 
	 
	 

	Электронные таблицы 
	 
	 
	 

	Программы для создания презентаций 
	 
	 
	 

	Распечатка дополнительных материалов и упражнений 
	 
	 
	 

	Программы для работы с видео, звуком и графикой 
	 
	 
	 

	Электронная почта 
	 
	 
	 

	Поиск информации в Интернет 
	 
	 
	 

	Интернет-форум 
	 
	 
	 

	Электронные тесты 
	 
	 
	 

	Компьютерное моделирование 
	 
	 
	 

	Обучающие программы 
	 
	 
	 

	Цифровые энциклопедии и словари 
	 
	 
	 

	Обучающие игры 
	 
	 
	 

	Интерактивные доски 
	 
	 
	 

	Реализация профессиональных задач педагога 

	Делаю поурочное планирование с использованием ИКТ    
	 
	 
	 

	Подбираю программное обеспечение для учебных целей 
	 
	 
	 

	Ищу учебные материалы в Интернет 
	 
	 
	 

	Использую ИКТ для мониторинга развития учеников 
	 
	 
	 

	Эффективно использую ИКТ для объяснений на занятии
	 
	 
	 

	Использую ИКТ для взаимодействия с коллегами или родителями 
	 
	 
	 

	Использую Интернет-технологии (например, электронную почту, форумы и т.п.) для организации помощи воспитанникам
	 
	 
	 

	Могу оценить пригодность web-сайта для его использования в преподавании и делаю это 
	 
	 
	 

	Использую учебные задания следующих типов:

	Работа над докладом, выступлением с помощью текстового редактора. 
	 
	 
	 

	Компьютерная презентация доклада на занятии. 
	 
	 
	 

	Учебные задания, для выполнения которых  используются мультимедийные технологий, например, видеофильмы, анимации и т.п. 
	 
	 
	 

	Учебные задания, для выполнения которых используются сетевые средства организации совместной работы учащихся. Например, для обсуждения проблемы применяются  Интернет-форумы. 
	 
	 
	 

	Учебные задания, для представления результатов которых учащиеся создают Интернет-сайты. 
	 
	 
	 

	Тестирование с помощью специальных программных средств. 
	 
	 
	 

	Учебные задания, для выполнения которых используется графические редакторы. 
	 
	 
	 

	Учебные задания, для выполнения которых используются электронные таблицы 
	 
	 
	 

	Работа с цифровыми инструментами (сканерами, цифровыми фото- и видеокамерами, микроскопами, музыкальными клавиатурами и т.п.) 
	 
	 
	 

	Работа над долгосрочным (более 2-х недель) учебным проектом. 
	 
	 
	 

	Работа над  краткосрочным учебным проектом. 
	 
	 
	 

	Итого 
	 
	 
	 


       Примечание. Отметьте выбранный вариант ответа.                                           Подсчитайте ответы  по столбцам.
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