Психолого-педагогические проблемы преподавания клинических

дисциплин и использование инновационных образовательных технологий для их решения.

Неуклонное развитие научно-технического прогресса, совершенствование педагогической науки диктуют необходимость использования современных технологий в процессе преподавания в СПО.

В медицинском колледже клинические дисциплины являются базовыми для изучения практических манипуляций. Поэтому выбор технологий, методов и приемов обучения становится крайне важным аспектом педагогической деятельности, так как качество подготовки специалистов обусловлено качеством преподавания.

Актуальность выбранной мною темы обусловлена тем, что Федеральный Государственный образовательный стандарт среднего профессионального образования третьего поколения нацеливает педагогов на подготовку качественно новых специалистов и повышает требования к качеству преподавания клинических дисциплин. Именно поэтому, преподавателю, который является ключевой фигурой в образовании, приходится не только воплощать образовательную программу в учебный процесс, но и непосредственно участвовать в формировании содержания образования, его обновлении. Именно преподаватель формирует будущего специалиста и как конкурентоспособного работника, и как личность, способную к саморазвитию.

Для деятельности преподавателя медицинского техникума (колледжа) инновационные технологии проявляются в разнообразии информационно-коммуникативных средств. В процессе обучения выделяют три основных этапа:

восприятие учебного материала и его осмысление (формирование знаний);

закрепление и совершенствование знаний (образование умений и навыков) и применение полученных знаний, умений и навыков на практике.

Инновационные образовательные технологии базируются на современных способах взаимодействия и достижения заранее прогнозируемого результата. Это связано с использованием принципиально новых подходов к обучению, перераспределением и изменением приоритетных задач, что качественно изменяет возможности как студента, так и преподавателя в выборе образовательных технологий. При этом решаются такие актуальные вопросы, как повышение уровня профессиональной компетентности будущих медицинских работников, выявление пробелов в полученном ранее образовании, расширение границ профессионального сотрудничества. В учебно-педагогическом процессе педагоги широко используют новые технологии, такие, как технологии проектной деятельности, методы развивающего обучения, кейс-метод.

На этапе восприятия организация представления изучаемого материала позволяет опираться на уровень подготовки студентов, на знания, полученные ими на младших курсах в модуле общепрофессиональных дисциплин (анатомия, физиология, фармакология, сестринское дело). Подготовка к восприятию обеспечивается правильной постановкой познавательной задачи:

что надо познать, для чего и в какой степени необходимо овладеть данным материалом. Но здесь часто возникают такие проблемы, как недостаточность базовых знаний у некоторых учащихся, недопонимание ими нового материала в связи с пробелами в исходных знаниях. Причем эти студенты сами понимают свои «слабые стороны», психологически у них возникает внутренний барьер, в результате чего они перестают быть активными на занятиях и молчат, потому что боятся ответить невпопад. Преподавателю в таких ситуациях приходится проявлять терпение – объяснять непонятый материал, восполнять пробелы и возвращать этим учащимся уверенность в себе.

Усвоенный в процессе восприятия и осмысливания учебный материал требует в дальнейшем закрепления и совершенствования. С этой целью надоклинических практических занятиях студенты под руководством преподавателя решают клинические ситуационные задачи и выполняют практические манипуляции на фантомах, доводя алгоритм их выполнения до автоматизма.

Последним этапом обучения является процесс применения приобретенных знаний, умений и навыков на практике. Для этого студенты проходят учебную и производственную практику по различным клиническим дисциплинам в ЛПУ. Однако и на этом этапе существуют такие психологические проблемы, как неумение студентами оценить психологическое состояние пациента, вести беседу с пациентом, трудности в обеспечении учебного процесса пациентом, негативное отношение медицинского персонала и пациентов к студентам.  

В ситуациях такого контакта необходимо постоянное соблюдение

этических (деонтологических) норм общения, чтобы соблюсти основной принцип клятвы Гиппократа «не навредить больному». А навредить, как известно, можно не только делом, но и словом. Поскольку самостоятельных действий в отношении лечения пациента студент еще предпринимать не может, то здесь он пока не может нанести вреда. Но в отношении всего остального:

внешнего вида студента, его поведения в ЛПУ, его слов, сказанных пациенту и его родственникам по незнанию или по недомыслию, вред может быть причинен. Все мы знаем расхожее выражение: «слово лечит, но слово же и калечит». От нас, преподавателей, должны исходить только позитивные эмоции и мы должны воспитывать это в студентах, пресекая все негативное. Делать это мы должны как словом, так и личным примером, беседуя с пациентом и с его родственниками в присутствии студентов, осматривая пациента или руководя студенческим осмотром. Мы должны учить студентов не только осуществлять уход, диагностику и лечение, но и быть в какой-то мере «психотерапевтами» для пациентов, внушая уверенность в быстром выздоровлении, просвещая пациента и его родственников в вопросах ухода и самоухода. Ведь в процессе обучения мы формируем у обучающихся не только профессиональные, но и общие компетенции. В то же время нельзя успокаивать пациента необоснованно. Все это преподаватель ежедневно на цикле должен озвучивать студентам, убеждая их в том, что каждый человек ценит человеческое отношение и участие в его судьбе не меньше, чем профессионализм, которого у студента по понятным причинам еще недостаточно. Здесь, конечно же, имеет огромное значение личный пример преподавателя и даже его личностные качества.

Для решения этих и многих других проблем на помощь приходят современные инновационные технологии. Сейчас в медицинских колледжах и техникумах широко используется технология проектного обучения. Наши студенты под руководством преподавателей в течение всего периода обучения работают над курсовыми проектами как индивидуально, так и в группах, а в конце обучения защищают выпускную квалификационную (дипломную) работу, предварительно на преддипломной практике самостоятельно собирая материал для практической части ее, а затем анализируют и систематизируют полученные данные.

В ходе реализации проектов задействованы разные виды деятельности студентов, среди которых мыслительная, коммуникативная, практическая и презентационная. Групповая организация выполнения проекта подразумевает распределение ролей, выполнение отдельным студентом определенной работы и объединения усилий каждого участника проекта в единый результат, что способствует формированию таких компетенций, как работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями; брать на себя ответственность за работу членов команды, за результат выполнения заданий.

По ходу выполнения проектной работы используются умения, необходимые для актуализации запаса знаний и практического опыта студентов:

определение проблемы проектной работы, цели и задачи, план деятельности,

анализ решения проблемы, презентация работы, применение технологии проектирования при выборе и подготовке работы.

В процессе проектной деятельности студенты приобретают коммуникативные умения, работая в различных группах, развивают исследовательские умения (умение общения, сбора информации, наблюдения, проведения эксперимента, анализа, построения гипотез, умение выявления проблем и построения плана их решения), развивают системное мышление. Под руководством руководителя студенты во время прохождения практики и сбора материала для практической части своей научно-исследовательской работы, учатся полноценно общаться с пациентами, анкетировать их и анализировать полученные результаты.

При этом достигаются необходимые составляющие компетентностного подхода, заложенного в ФГОС СПО 3 поколения: создание положительного эмоционального настроя на работу всех участников образовательного процесса, использование проблемных творческих заданий, стимулирование студентов к выбору и самостоятельному использованию разных способов выполнения заданий, применение заданий, позволяющих самостоятельно выбирать тип, вид и форму выполнения заданий.

Таким образом, современные педагогические технологии, в том числе, и метод проектов, призваны обеспечить достижение наилучших результатов обучения, они развивают у студента креативные способности. При этом, безусловно, реализуется основная концепция российского образования – подготовка грамотного, высококвалифицированного, компетентного, ответственного специалиста, готового к профессиональному самосовершенствованию, способного к эффективной работе, конкурентоспособного на рынке труда.
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