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Межведомственное взаимодействие в процессе социализации несовершеннолетних 
в СПб ГБУ «Центр содействия семейному воспитанию» 
Аннотация. Статья посвящена описанию успешной практики работы СПб ГБУ «Центр содействия семейному воспитанию», направленной на успешную социализацию и профессиональное самоопределение воспитанников, которые формируются благодаря получению опыта социального взаимодействия воспитанников с педагогами. В статье представлен пример успешной работы СПб ГБУ «Центр содействия семейному воспитанию» с воспитанницей, у которой отсутствовала мотивация к обучению, получению профессионального образования.
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[bookmark: _GoBack]В учреждении уделяется большое внимание комплексному индивидуальному сопровождению каждого воспитанника. В нашем учреждении создана Психолого-медико-педагогическая комиссия, которая работает на основании Положения, в полномочия которой входит координация всех служб учреждения (медицинских работников, педагогов-психологов, воспитателей, социальных педагогов, педагогов дополнительного образования, и других специалистов). На консилиумах психолого-медико-педагогической комиссии разрабатывается индивидуальный маршрут сопровождения воспитанника, исходя из медицинских показаний и противопоказаний, а также уровня психического состояния ребенка.
Мы работаем социальными педагогами в СПб ГБУ «Центр содействия семейному воспитанию». На основании должностной инструкции социального педагога, в соответствии с планом работы на текущий год наша деятельность осуществляется по следующим направлениям:
· Ведение личных дел воспитанников;
· Защита прав и законных интересов детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;
· Предупреждение самовольных уходов, профилактика правонарушений среди несовершеннолетних воспитанников;
· Профессиональная ориентация и содействие в профессиональном самоопределении воспитанников;
· Создание условий и содействие в социальной адаптации воспитанников.
Должностная инструкция социального педагога разработана в соответствии с Профессиональным стандартом «Специалист в области воспитания», утвержденным приказом Министерства труда и социальной защиты РФ от 10.01.2017 № 10н.
В соответствии с Профессиональным стандартом, в трудовые функции социального педагога входят:
1. Планирование мер по социально-педагогической поддержке обучающихся в процессе социализации:
· Анализ ситуаций жизнедеятельности обучающихся
· Разработка мер по социально-педагогической поддержке обучающихся в процессе образования
· Проектирование программ формирования у обучающихся социальной компетентности, социокультурного опыта
· Разработка мер по социально-педагогическому сопровождению обучающихся в трудной жизненной ситуации
· Разработка мер по профилактике социальных девиаций среди обучающихся
· Планирование совместной деятельности с институтами социализации в целях обеспечения позитивной социализации обучающихся
2. Организация социально-педагогической поддержки обучающихся в процессе социализации:
· Организация социально-педагогической поддержки обучающихся в процессе образования
· Реализация культурно-просветительских программ и мероприятий по формированию у обучающихся социальной компетентности и позитивного социального опыта
· Организация социально-педагогической поддержки обучающихся в трудной жизненной ситуации
· Профилактическая работа с обучающимися группы социального риска
· Организация социальной реабилитации обучающихся, имевших проявления девиантного поведения
· Обеспечение досуговой занятости обучающихся
· Организация совместной деятельности с социальными институтами в целях позитивной социализации обучающихся
3. Организационно-методическое обеспечение социально-педагогической поддержки обучающихся:
· Разработка методических материалов для реализации программ и мероприятий по социально-педагогической поддержке обучающихся
· Разработка методических материалов для консультирования обучающихся по построению социальных отношений, адаптации к новым жизненным ситуациям
· Осуществление методического сопровождения деятельности педагогов по развитию у родителей (законных представителей) социально-педагогической компетентности
· Организационно-методическое сопровождение совместной деятельности с институтами социализации по социально-педагогической поддержке обучающихся
· Организация и методическое обеспечение контроля результатов деятельности по социально-педагогической поддержке обучающихся
В соответствии с трудовыми функциями социальный педагог должен обладать соответствующими умениями и знаниями, которые способствуют эффективной работе с воспитанниками.
Для примера, хотим рассказать о выпускнице Центра. Катя, 1997 года рождения, ребенок, оставшийся без попечения родителей. Девочка из многодетной семьи (братья и сестры воспитывались и воспитываются в Центре).  
В Центр Катя поступила, когда училась в 3-ем классе (в школу пошла с девяти лет). Психолого-медико-педагогическая комиссия указывала на социально-педагогическую запущенность, фонетическое недоразвитие речи, лексико-грамматическое недоразвитие речи, дизартрию и ряд медицинских диагнозов.
Катя не знала и не понимала способы выполнения деятельности, не видела этапы достижения цели, характерные для возраста 3-го класса. У Кати уровень интеллектуального развития, на нижней границе возрастной нормы, волевые действия школьника не развиваются.
Кате было рекомендовано обучение по базовой общеобразовательной программе, гибкий подход с целью преодоления социально-педагогической запущенности, занятия с логопедом. На психолого-медико-педагогическом консилиуме учреждения было решено уделить особое внимание воспитателей, психолога, логопеда и социальных педагогов на воспитание и образование воспитанницы. 
Социальный педагог определил необходимый перечень мер по социально-педагогической поддержке воспитанницы в процессе образования, реализовал меры по социально-педагогической поддержке воспитанницы, оказал консультативную помощь, оказал поддержку в построении социальных отношений, адаптации к новым жизненным ситуациям.
Благодаря взаимодействию и слаженной работе всего коллектива, в первые годы пребывания в Центре у Катерины появился интерес к обучению и хорошие отметки. Занятия с логопедом принесли свои плоды, речь Кати стала понятной, расширился кругозор. Девочка научилась быть внимательной, у нее развивалась память. Катя умела пересказать прочитанное и высказывать свое мнение. Девочка посещала различные творческие кружки. 
Развитие шло своим чередом, но в 15 лет у Кати резко изменилось поведение:
- характер стал вспыльчивый;
- повышенная утомляемость;
- повышенная возбудимость;
- отказ от контактов;
- уходы из Центра;
- непослушание;
- проявление агрессивного поведения;
- низкая самооценка;
- по отношению к взрослым проявляет неуважение, дерзость;
- появились вредные привычки, научилась курить;
- появился риск противоправных действий;
- перестала общаться с братьями и сестрами;
- стала замкнутой;
- считала, что ее никто не понимает;
- перестала заниматься в кружках (она хорошо шила).
А главное - плохое обучение в школе, пропуски уроков. Встал вопрос оставить девочку на второй год в восьмом классе. Пытались подыскать профессиональное обучение на базе восьми классов. И никакие призывы, чтобы Катя изменилась, не помогали. Огрызалась на взрослых, что бы «оставили ее в покое».
Но в то же время Катя – добрый человек, способна любить и быть ласковой. Очень любит детей и животных. А главное умеет быть благодарной. Трудолюбива, чистоплотна. 
Катя пригласили в хореографический  кружок, у нее вдруг очень здорово получилось. Она стала выступать с коллективом, завоевывать призы и грамоты. Активно участвовать в общественной жизни Центра. Стала пользоваться авторитетом у ребят. Добросовестно выполняла трудовые обязанности дежурного, разовые поручения воспитателя. Часто приходила за поддержкой к социальному педагогу, делилась успехами, неудачами. Получала от социального педагога необходимую поддержку, расширяла свой актуальный социокультурный опыт. Активно принимала участие в общественно – полезном труде – уборка территории на субботниках, помощь в группе и Центре. Администрации пришлось использовать обучающие, воспитывающие, педагогические методы работы с Катей.
В летний период на загородной базе отдыха девочке пришлось подработать и она доказала, что работать умеет и работу выполняет качественно.
Когда Катя поняла, что ей придется после 8 класса уйти в училище на пекаря или моляра, а ей хотелась пойти в медицинское училище, для девочки это явилось мотивацией успешно закончить девять классов, с целью поступить в Медтехникум. Мотивация и осознание ситуации пришло после плодотворной профориентационной работы социального педагога, воспитателей, педагога-психолога. 
Катя испытывала чувство одиночества, не было опоры и поддержки со стороны семьи, не могла самостоятельно справиться с изменениями в характере. 
Преодолев свое сопротивление по отношению к учителям, заставив себя выполнять домашнее задание, восстановив доброе отношение с воспитателями и педагогами, Катерина сумела успешно сдать экзамены за девятый класс и поступить в Медтехникум по специальности «сестринское дело». К учёбе стала относиться серьёзно, понимая, что учиться нужно для поступления в техникум.
На первом курсе ей сложно давалась учеба. Другой режим, график. Приходилось много заниматься и заучивать. Ей очень помогали воспитатели и учителя. Кати часто жаловалась, что у нее ничего не получится. Но она упорно заставляла себя трудиться над уроками. Стремилась добиться признания, успеха. Активно занималась в хореографическом кружке. Старалась выполнить намеченное, даже если при этом встречались трудности.
Когда Кате исполнилось 18 лет, получила квартиру, написала заявление на выпуск с Центра. Ее решение - самостоятельное проживание, учеба и работа. Специалисты Центра, через общественную организацию «работа i», помогли Кате устроиться работать в магазине «Икея» кассиром. Для Кати, это было трудное время, учеба и работа одновременно. Но она справилась. Работая в «Икее» Катя смогла уютно обустроить свою квартиру. За хорошую работу ее наградили поездкой в Швецию. 
В данный момент девочка успешно учиться в Медтехникуме на третьем курсе. Пользуется уважением педагогов и товарищей по группе. Девочку выбрали бригадиром группы. Получает повышенную стипендию. Катя умеет организовать свой досуг. Умеет правильно распределить полученные денежные средства. Часто навещает в Центре младших братьев и сестер, приносит подарки и сладости. Помогает своей старшей сестре, у которой маленький ребенок.
У Кати спланировано свое будущее. После окончания Медтехникума (учиться 4 года) девочка готовиться поступить в 1-ый Мединститут или в Педагогический университет.
У Кати очень интересное хобби – она печет торты и делится рецептами. Девочка планирует устроиться работать в ресторан пекарем. 
Когда появилась цель и Катя сосредоточилась на поиске профессионального пути и самоопределения, стала выстраиваться личность. Поддержка со стороны взрослых, понимание, что ее любят, помогут и поймут. Увлечение любимым занятие – хореографией. Появился познавательный интерес к учебе, стремление добиться цели, заслужить одобрение взрослых, стремление к самоутверждению в группе сверстников.
Катя научилась ставить перед собой задачи и добиваться их решения, что повысило ее самооценку. Катя стала более уверенной, у нее появился смысл в учебе, внутренняя мотивация к учению и активность. Все это относится к деятельности. Человек что-то делает, получает результат и укрепляется в решимости правильных действий. 
Катя проявила волевой характер. Ей удалось найти свою индивидуальность, правильно сделать свой профессиональный выбор. 
Сейчас – это успешная студентка с планами на будущее, пользующаяся уважением со стороны сверстников и со стороны взрослых. Сумела побороть вредные привычки, выстроить свою систему ценностей. 
Сотрудники Центра желают Кате только удачи!
В заключении можно сказать, что от наличия у социального педагога необходимых умений и знаний, грамотного применения необходимых действий, соответствующих Профессиональному стандарту «Специалиста в области воспитания», а также тесного взаимодействия и слаженной работы с педагогами и специалистами центра, зависит успешность выпускников учреждения для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.
