«Онлайн тесты как аспект контроля знаний при обучении английскому языку при дистанционном обучении».
МЕТОДИЧЕСКАЯ РАЗРАБОТКА
И.Г. Бельская

Преподаватель английского языка

Авиационно – транспортный колледж СПб

                                                                           Декабрь 2021г
Тестовый контроль качества знаний в обучении иностранным языкам в период дистанционного обучения является важным аспектом преподавания. Что особенно востребовано в период пандемии. Практический опыт, предоставленный в методической разработке, может быть использован на любом этапе обучения с учетом психо-возрастных особенностей учащихся их способностей и интересов. 

Тесты могут быть использованы на различных этапах освоения знаний. Метод тестирования позволяет не только закрепить полученные знания и навыки, но и выявить у обучающихся пробелы в пройденном материале, дает возможность преподавателю скорректировать дальнейший учебный план в соответствии с результатами проведенных тестов и уделить большее внимание плохо усвоенному материалу. При составлении тестов по иностранным языкам необходимо подбирать такие задания, которые охватывают все грамматические, лексические, фонетические аспекты, имеют задания по аудированию, чтению, письму. Предлагают учащимся выполнить несколько упражнений по одной теме, минимизировать случайность при выборе учащимися любого из вариантов ответов. Тестовые задания активизируют умственную активность, приучают обучающихся к самостоятельной работе и усидчивости. Приходим к выводу, что несмотря на такие недостатки данного метод, как вероятность угадывания правильного ответа, привыкание работать с готовыми формулировками и отсутствие возможности раскрыть индивидуальность - это наиболее перспективная форма контроля знаний, которая соответствует принципам гуманизации образования, повышает качество и усвоение преподаваемого материала, необходимого для квалифицированного специалиста.
Существует много форм контроля уровня форсированности языковых и речевых навыков - устный опрос, фронтальный опрос, работа в парах, итоговый контроль, фонетический диктант и т.д. В последнее время в основном применяются два вида контроля: устный опрос и письменная работа. Устный опрос не всегда позволяет получить полную картину усвоенного или неусвоенного материала и отнимает много времени; письменная работа требует большого времени на ее проверку. Оба этих метода могут не привести к объективной оценке полученных учащимися знаний. 

Такой метод контроля как тестирование может с успехом применяться для текущей, промежуточной и итоговой проверки знаний. С помощью тестов можно проверить знания учащихся как выборочно, так и в целом. Тестирование важно для закрепления, совершенствования полученных знаний, умений и навыков, выявления пробелов в знаниях. Тесты подходят для учащихся разных возрастов. Их можно использовать на всех ступенях обучения, учитывая психо-физические особенности школьников. 

Чем же тест отличается от традиционной контрольной работы? Тест (от английского слова 'test' - испытание, проверка, контроль, упражнение, исследование) - это система заданий, выполнение которых позволяет проверить уровень владения тем или иным предметом с помощью специально разработанной системы оценки приобретенных знаний. Таким образом, тестирование - это метод такой проверки знаний, умений и навыков, где испытуемый выполняет ряд специальных заданий. Они называются тестовыми заданиями. Польза таких заданий в том, они позволяют за короткие промежутки времени оценить преподавателями степень усвоенного или неусвоенного материала. 

У метода тестирования есть много преимуществ. Будучи неотъемлемой частью занятия, он дает возможность учащемуся работать в доступном ему темпе, с постепенным переходом от одного уровня развития знаний к другому. Тестовые задания дают время подумать насколько хорошо усвоен материал. При применении тестирования для закрепления языковых знаний делается вывод о том, что и грамматика, и лексика будет лучше усвоены, что в свою очередь даст возможность преподавателю скорректировать и спланировать дальнейший учебный процесс в соответствии с результатами проведенных тестов и уделить большее внимание плохо усвоенному материалу. Отсутствие затратной по времени проверки письменных работ позволяет достаточно часто проводить тесты и создает у учащихся ощущение тотального контроля знаний и избавиться от психологических проблем, связанных с личными отношениями учащегося и преподавателя, которые не всегда могут быть положительными, т.е. такая форма контроля знаний избавляет от субъективизма. В сочетании с другими видами контроля, использование тестирования является эффективным приемом, который мотивирует подготовку к каждому занятию. Тестирование облегчает образовательный процесс. Особенно четко это прослеживается у школьников старших классов. Улучшается психологическая атмосфера и связь между преподавателем и учащимся, что оказывает только положительное влияние на обучение в целом. 

Тестирование занимает время, но оно должно рассматриваться как часть обучающего процесса. А мотивация зависит от того, как мы используем результаты тестов. Если тестирование рассматривается как соревнование между учащимися, то они могут и не вызвать мотивацию, а если тестирование использовать как возможность выявить прогресс у учащихся, то тогда они мотивируют их и заставляет думать о том, как повысить уровень своих знаний.  Теперь рассмотрим недостатки этого метода:

1. При выполнении тестов есть вероятность угадывания: учащийся представляет только номера ответов, учитель не прослеживает то, как он определился с тем или иным выбором. Этот недостаток характерен для тестов, состоящих из заданий на выбор правильного ответа из числа предложенных

 2. Составление тестов зачастую базируется на психической функции - узнавании, поэтому некоторые методисты считают, что при выборочных ответах учащийся привыкает работать с готовыми формулировками и оказывается не в состоянии излагать получаемые знания как-то иначе. 

3. Часто встречается субъективизм в формировании содержания самих тестов, в их отборе и инструкциям к тестовым заданиям, многое также зависит от конкретной тестовой системы, от времени отводится на контроль знаний и т.д. 

4. Есть опасность автоматических ошибок. Например, испытуемый не понял инструкции и стал отвечать совсем не так, как требует стандартная процедура.

 5. Отсутствие возможности раскрыть индивидуальность при наличии стандартных заданий.
При разработке тестовых заданий и организации тестирования необходимо учитывать возрастные особенности учащихся. С учетом возрастных особенностей учащихся тестовые задания по аудированию и чтению должны быть закрытого типа, в которых студенты выбирают правильный ответ. Задания по лексике и грамматике могут содержать тесты открытого типа, но они будут представлять повышенный уровень сложности. Поэтому при составлении работы для конкретной группы  нужно учитывать возможности учащихся. При составлении тестов к ряду заданий целесообразно приводить чертежи, рисунки, схемы. Формулировки к заданиям даются либо на русском языке, либо дублируются переводом. Задания располагаются по степени нарастания сложности .
Для учащихся продвинутого уровня тестовые задания должны быть, как правило, заданиями закрытого типа – с выбором правильного ответа из четырех предложенных, на восстановление соответствия и на установления правильной последовательности, а также могут быть использованы задания открытого типа. Вопросы к тестовым заданиям должны быть коротко и четко изложены, в ряде случаев могут прилагаться чертежи. Формулировки к заданиям даются на английском языке. Задания располагаются по степени нарастания сложности .

Вопросы к тестовым заданиям должны быть коротко и четко изложены. Формулировки к заданиям даются на английском языке. Задания располагаются по степени нарастания сложности

Закрытая форма тестирования имеет несколько вариантов: 1) с выбором одного правильного ответа; 2) с множественным выбором; 3) на определение соответствия, такие задания обычно состоят из 2-х блоков, между которыми надо установить соответствия (например, слово и определение); 4) на определение последовательности, они предполагают, что учащийся должен установить определенный порядок действий, чтобы получить необходимый результат; 5) градуированные - когда все ответы являются правильными, а обучаемый должен выбрать самый правильный ответ из всех; 6) альтернативные, которые включают только два варианта ответа, а не четыре, как обычно. Задания альтернативных ответов являются простыми, но не самыми распространенными при составлении тестов. Такие тесты могут дать учащимся ценную информацию. 

Виды тестовых заданий в обучении иностранным языкам для контроля пройденной грамматики и лексики, и логики мышления бывают следующими:

1) перекрестный выбор (matching);

2) множественный выбор (multiple choice); 

3) упорядочение (rearrangement);
 4) завершение (completion); 

5) замена (substitution); 

6) трансформация (transformation). Это изменение структуры заданного в тесте текста, слова, фразы - его сокращение, расширение, изменение порядка слов, букв
7) внутриязыковое перефразирование (intra-language paraphrasing) - это передача своими словами мысли автора, уясняя ее насколько это возможно; 

8)межъязыковое перефразирование/перевод (cross-language paraphrasing/translating) предполагает умение найти эквивалентную форму для передачи содержания текста,  слова, фразы выраженного средствами изучаемого языка;

 9) заполнение пропусков в связном тексте (cloze procedure). Такой тест должен быть экономичен и включать в себя всю грамматику и лексику, которая подлежит тестированию, и которая была бы интересна и познавательна.

 Тесты вопрос-ответ (question-answer) можно выборочно использовать для текущего или промежуточного контроля знаний. Также целесообразно использовать тесты типа исправление ошибок (editing procedure) и тесты по подбору заголовков к связным высказываниям
Популярные сервисы для конструирования онлайн тестов

Online Test Pad

Позволяет создать как простые тесты, так и вопросы, кроссворды, «диалоги»— тесты, оформленные в виде общения с виртуальным экзаменатором. Также внутри сервиса есть система дистанционного обучения и тестирования, где можно создавать группы учеников, давать им уроки и задания, вести журнал успеваемости. Доступ к тесту можно предоставить по ссылке, его можно встроить на сайт с помощью HTML -кода, разослать приглашения по электронной почте или опубликовать для общего доступа. Услуги сервиса предоставляются бесплатно, однако при прохождении теста участники будут видеть рекламу. 

Плюсы: много типов вопросов, чат с техподдержкой в личном кабинете, интуитивно понятный интерфейс.

Минусы: устаревший дизайн тестов; нет полного предпросмотра теста; плохая адаптация под разные девайсы.

Бонусы: возможность создать сертификат, который получат участники теста после его прохождения; установка ограничения по времени прохождения теста; функция «ручной проверки» теста; возможность добавления комментариев.

Почему стоит выбрать: подойдет для дистанционного обучения и проверки знаний учеников, сотрудников.
Конструктор Тестов.ру

Созданный тест становится доступен для других пользователей и отображается в указанной категории на сайте. Получить ответы можно также с помощью прямой ссылки, добавив HTML-код на сайт или поделившись тестом в соцсетях. Для прохождения теста регистрация не требуется. Кроме того, вы не сможете увидеть результаты участников тестирования— здесь просто нет такой функции. Однако сервис предлагает расширенный функционал для учебных заведений. Учителю необходимо добавить класс, логины и пароли ученикам, а также сами тесты. После проведения тестирования учитель сможет увидеть результаты в личном кабинете. «Конструктор Тестов. ру» полностью бесплатный, включая функционал для учебных заведений, однако содержит рекламу. 

Плюсы: множество готовых тестов, которые могут вдохновить на создание своего.

Минусы:устаревший дизайн, реклама, нет статистики по ответам, нет никаких инструкций по работе с сайтом.

Бонусы: функционал для работы с учениками.

Почему стоит выбрать: если вы хотите создать тест для коллег или же протестировать обучающихся.

Let’s test

Сервис специализируется исключительно на онлайн-тестах. Позволяет настроить доступ к тестированию по паролю или предварительной регистрации и контролировать, кто будет его проходить. Конструктор содержит всего шесть типов вопросов, однако самостоятельно разобраться в функционале и интерфейсе не так просто. Можно обратиться в службу поддержки и увидеть презентацию работы сервиса на примере своего же теста. Сервис платный. Есть пробный период— 5 дней, а далее необходимо выбрать наиболее подходящий тариф. Цена минимального тарифа— 2000 рублей в месяц. В бесплатной версии возможно создавать неограниченное количество тестов, но проходить их придётся внутри самого сервиса.

Плюсы: изолированная система тестирования, помощь в настройке теста.

Минусы: устаревший дизайн конструктора, неинтуитивный интерфейс, нет возможности самостоятельно настроить дизайн теста, нет функции предпросмотра.

Бонусы: можно импортировать вопросы из файла, отправлять сертификаты о прохождении, предоставлять доступ к тесту по специальному паролю.

Почему стоит выбрать: подойдет, если вашей организации важно получить собственную, изолированную систему тестирования.

